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Dedicatoria y agradecimiento

Esta memoria estd dedicada al personal del INEC en agradecimiento
al entusiasmo, dedicacién, mistica y gran sentido de responsabilidad
puesto en el efectivo desempefio de sus funciones que permitieron
lograr los exitosos resultados institucionales en el ano 2011.

También patentizamos un agradecimiento muy especial, al Maestro
Miguel Gémez Barrantes (q.0.q.), quien junto a los primeros Directivos
guig los pasos del INEC como institucién auténoma, y brindd su
apoyo continuo a la formacién de sus funcionarios y al desarrollo de
la actividad estadistica pablica.
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Presentacion

Por mandato de la Ley N.2 7839, al Instituto Nacional de Estadistica y Lensos le corresponde atender las
funciones de produccion y difusién de estadisticas nacionales y la coordinacion del Sistema Estadistico
Nacional (SEN]).

Traducidas en acciones estratégicas institucionales, esas funciones quedaron plasmadas en el Plan
Operativo Institucional 2011 del Instituto, en el cual se incluyeron como propésitos principales: la
produccién regular de estadisticas econémicas, sociales y demografcas; el disefio de instrumentos para
fFavorecer la coordinacion del SEN, el levantamiento de los censos nacionales de paoblacién y vivienda de
la Ronda del 2010, y la continuidad en la ejecucion del programa plurianual de proyectos y actividades
estadisticas concertado con el Banco Central de Costa Rica para el mejoramiento y la actualizacién del
Sistema de Cuentas Nacionales.

Dados los propoésitos citados, el INEC debi6 intensificar sus esfuerzos, para el mejoramiento de los
distintos procesos estadisticos y en reforzar su capacidad de gestién para atender la contratacién de
mayor cantidad y variedad de personal, y el manejo de un importante volumen de recursos para la
ejecucion eficiente de importantes proyectos estadisticos.

Oentro de las actividades mas relevantes atendidas en el 2011 estan las siguientes:

e El levantamiento del X Censo Nacional de Paoblacién y del VI Censo Nacional de Vivienda realizado
del 30 de mayo al 3 de junio del 2011, con el Ain de obtener informacion demografca, social y
econdmica sobre la poblacién del pais y sobre las caracteristicas de las viviendas en los niveles
nacional, provincial, canfonal, distrital y de areas menores, para ser utilizada con propésitos
locales, regionales e infernacionales.

e El establecimiento de un sistema de informacién geografico para usos multifinalitarios, el cual
cuenta con datos carfograficos actualizados de 473 distritos del pais y disponibles en un formato
digitalizado de gran funcionalidad.

 El disefio del Plan Estadistico Nacional (PEN], elaborado en forma consultiva con varias entidades
gue integran el Sistema de Estadistica Nacional, con el proposito de mejorar la direccion vy la
coordinacién de la actividad estadistica nacional, asi como la foma de decisiones en la asignacién
de los recursos piblicos para la produccion y divulgaciéon de las estadisticas oficiales.

e La continuidad en la ejecucion de la Encuesta Continua de Empleo vy de la Encuesta Trimestral de
Area y Produccion Agricola, asi como en el disefio de la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos
a Hogares, necesarias para la generacion de estadisticas basicas para el mejoramiento vy la
actualizacién del Sistema de Cuentas Nacionales a cargo del Banco Central de Costa Rica, entre
ofros usos.

e La actualizacion de los indices de precios de la construccién, a partir de un convenio suscrito con
la Cdmara Costarricense de la Construccion, labor en la que se destacan los ajustes en los montos
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de los contratos de obras que el Gobierno de la Replblica adjudica a distintas entidades para el
crecimiento y desarrollo de la infraestructura nacional.

La participacién en comisiones inferinstitfucionales en las que se analizan diversos femas, entre
ellos: el mejoramiento de las estadisticas de convivencia y seguridad ciudadana, el mejoramiento
de las estadisticas de comercio exterior, el mejoramiento de las estadisticas ambientales, el
mejoramiento de las estadisticas sobre cultura y la construccion de una cuenta satélite, el
mejoramiento de las estadisticas de género relacionadas con el trabajo doméstico no remunerado
y el uso del tiempo, clasificaciones econémicas, e indicadores para dar sequimiento a los convenios
internacionales suscritos por Costa Rica.

La conclusion de la consultoria contratada al Instituto Centroamericano de Administracion Pdblica,
de un estudio integral para la modernizacién del INEC, en el que se incluyeron la realizacién de
un diagnéstico institucional, la propuesta de un plan de desarrollo estratégico institfucional, un
redisefio organizacional y un redisefio de recursos humanas.

La elaboracién de un sistema estandar de control interno (SECI) y su plan de implementacién, con
el Ain de integrar todos los insumaos conceptuales y metodolagicos necesarios para un desarrollo
mas efectivo del contfrol inferno institucional.

El reforzamiento en el uso de innovaciones tecnol6gicas para mejorar los procesos estadisticos,
particularmente para la captura, el procesamiento y el almacenamiento de la informacion, asi como
también para su divulgacién, acceso vy uso.

Cabe reconocer que los proyectos y las actividades estadisticas desarrollados por el INEC en el

2011

fueron posibles gracias a la abnegacién y el esfuerzo de su equipo humano, al apoyo recibido

del Gobierno de la Repiblica, y a la cooperacién internacional y de una amplia gama de instituciones
publicas y privadas.

Ademas, el INEC desea patentizar un agradecimiento muy especial a la ciudadania por su manifiesta
disposicién a colaborar en el suministro de la informacién cuando esta se requirio, ya que ello permitié
gue el pais pueda disponer hoy de estadisticas perfinentes, oporfunas y de la calidad necesaria para un
mejor conocimiento de la realidad costarricense.

II
\L
CoFnscon Dalnns % \__
Patricia Delvo Gutiérrez Jaime Vaglio Mufioz
Presidenta Gerente

Consejo Directivo
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1. Marco filosofico del INEC

Nuestros valores

* Relevancia

» Lonfidencialidad
e Oportunidad

e Precision

e Transparencia

e Accesibilidad

¢ Independencia

¢ Quiénes somos ?

Ser el ente fécnico-rector del Sistema de
Estadistica Nacional que produce y difunde
estadisticas nacionales y coordina la produccion
de las estadisticas sectoriales, con el fin de
contribuir a los procesos de toma de decisiones
del sector publico y privado, la investigacién y la
rendicién de cuentas.

Y en el futuro préximo seremos...

Institucién con alta capacidad técnica que
produce estadisticas estratégicas para el pais
de manera oportfuna, con los mas altos estandares
de calidad, y utilizando modernos desarrollos
tecnolégicos para su difusién y transmisién,
gue ejerce la rectoria técnica de un sistema de
estadistica coordinado, que ofrece estadisticas
accesibles y comparables, ampliamente utilizadas
para la tfoma de decisiones.

Objetivos estratégicos:

1. Infegrar y poner en funcionamiento el
Sistema Estadistico Nacional para mejorarla
disponibilidad de las estadisticas oficiales,
mediante la puesta en marcha del Plan
Estadistico Nacional.

2. Generar informacion socio-demografica
del pais en forma oporfuna, mediante
la realizacion de censos, encuestas vy
registros administrativos, que permitfa
mayor disponibilidad y apoyo en la toma de
decisiones de los diferentes sectores de la
sociedad costarricense.

3. Construir  infraestructura estadistica
mediante la digitalizacibn de mapas
distritales de establecimientos y fincas,
para garantizar la cobertura y la calidad de
las investigaciones estadisticas.

4, Mejorar el acceso a la informacién
estadistica para la ciudadania por medios
de comunicacion tecnologicos, fisicos y
presenciales.

5. Ejecutar el Censo Nacional de Poblacion vy
Vivienda.
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ElI INEC cuenta con el siguiente equipo de
trabajo

Consejo Directivo

Foto No. 1. En el orden usual: mdster Jacqueline Castillo Rivas, Secretaria de Actas del Consejo Directivo; mdster Raquel Barrientos
Cordero, Directora; mdster Fernando Ramirez Herndndez, Vicepresidente del Consejo Directivo; mdster Irma Sandoval Carvajal,
Directora; mdster Patricia Delvé Gutiérrez, Presidenta del Consejo Directivo.
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Gerencia Subgerencia

Foto 2: MBA. Jaime Vaglio Mufioz, Gerente. Foto 3: Licda. Maria Elena Gonzdlez Quesada, Subgerente.

Auditoria

Foto 4: Lic. Julio Molina Gonzdlez,Auditor.
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Equipo del INEC

Consejo Directivo
Patricia Delvé Gutiérrez, Presidenta
Fernando Ramirez Hernandez, Vicepresidente
Jacqueline Castillo Rivas, Secretaria de Actas
Irma Sandoval Carvajal, Directora
Raquel Barrientos Cordero, Directora

Gerente
Jaime Vaglio Mufioz

Subgerente
Maria Elena Gonzalez Quesada

Asistente de Gerencia
Leticia Shadid Lépiz

Auditoria
Julio Molina Gonzélez, Auditor

Area de Censos y Encuestas
Maria del Pilar Ramos, Coordinadora

Unidad de Disefio, Analisis y Operaciones
Didier Hernandez Sanchez, Coordinador

Area Censos Nacionales de Poblacién y

Vivienda
Elizabeth Solano Salazar, Coordinadora

Unidad de Carfografia
Patricia Solano Mayarga, Coordinadora

Unidad de Operaciones de Campo
Augusto Sanarrusia Solano, Coordinador

Unidad de Diseiio, Procesamiento y Analisis
Olga Mora Prado, Coordinadora

Area de Administracion y Finanzas
Sergio Valerio Rojas, Coordinador

Unidad de Finanzas y Presupuestos
Lilliana Carvajal Benavides, Coordinadora

Unidad de Proveeduria
Mario Madriz Quirds, Coordinador

Unidad de Recursos Humanos
Alicia Elizondo Rodriguez, Coordinadora

Proceso de Archivo y Correspondencia
William Vargas Gamboa, Encargado

Proceso Servicios y Mantenimiento
Roberto Miranda Carmona, Encargado

Area de Servicios de Informacion y
Divulgacién Estadistica
Jaime Vaglio Mufioz, Coordinador a.i.

Proceso Centro de Informacion
Marlene Sandoval Hernandez, Encargada

Proceso Biblioteca
Elia Ruiz Pizarro, Encargada

Proceso Comunicacién y Prensa
Antonio Mora Rojas, Encargado

Proceso Produccion Grafica
Adriana Fernandez Gamboa, Encargada

Unidad Técnica de Sistemas e Informatica
Loraine Vargas Cordero, Coordinadora

Unidad de Planificacion
Ana Cecilia Arias Sanabria, Coordinadora

Unidad de Asesoria Juridica
Gustavo Aguilar Herrera, Coordinador

Area Sistema de Estadistica Nacional
Maria Elena Gonzalez Quesada, Coordinadora a.i.

Area de Estadisticas Continuas
Floribel Méndez Fonseca, Coordinadora

Unidad de Estadisticas Demograficas
Olga Araya Umafia, Coordinadora

Unidad de Estadisticas Econdmicas
Odilia Bravo Cambronero, Coordinadora

Unidad de indice de Precios
Odette Navarro Solano, Coordinadora
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Estructura organizativa del INEC

Organigrama funcional

Area de Censos
y Encuestas

Unidad de
Disefio, Andlisis
y Operaciones

Consejo
Directivo
Auditoria | _____________|
Interna
Gerencia
Subgerencia
Unidad de
Asesoria [ 7]
Juridica
Unidad de Unidad Técnica
Planificacién [-------------- de Sistemas e
Institucional Informética
! Area de Censos E [u::deian:;ﬁn Area de Seé\l;iecaiodsede l'?rga de 5
i de Poblacidny . ddeF! Sfis:irgr}:'a Estadisticas Informacion Administracion
! i ] e Estadistica ; Divulgaciol i
i B _V_nflerjd_a_ B : Nacional Continuas Elsvaal i:ﬂ:: y Finanzas
" Unidad de E: Unidad de E: UE!"EE‘ de E Unidad de Unidad de Unidad de Unidad de Unidad de ‘ Unidad de
i |1 Operaciones 1. 15809 | Metodologiay Estadisticas indice de Estadisticas Recursos Ntk dez Finanzas y
 Cartografia |, 11 Procesamiento | L . j . Proveeduria
' ¥ de Campo " y Andlisis ! Anélisis Econémicas Precios Demogréficas Humanos Presupuestos

Figura No. 1 : Organigrama funcional.
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Elemento humano con el que cuenta el INEC

Para atender los proyectos y actividades institucionales, al 31 de diciembre del 2011 el INEC cuenta

con el siguiente elemento humano:
CUADRO 1

Descripcidn de puestos plazas de cargos fijos y servicios especiales

2011
oot Eani:idad .de SewiFios
funcionarios especiales
Asistente Administrativo 29 224
Auditor 1 0
Chofer 4 75
Contador 4 b
Coordinador de Area 4 1
Coordinador de Unidad 12 3
Gerentfe 1 0
Médico 1 0
Profesional Bachiller 24 83
Profesional Licenciado 38 13
Secretaria 9 2
Secrefaria Ejecutiva 1 0
Técnico A 15 b5
Técnico B 0 b1
Técnico en Informatica 12 2
Trabajador de Servicios Especializados 1 1 1
Trabajador de Servicios Generales 5 4
Total de puestas 180 540

Fuente: Unidad de Recursos Humanos.
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¢. Politicas institucionales y estructura

programatica del INEC

2.1 Politicas institucionales

Las politicas institucionales del INEC son
lineamientos generales que han establecido
sus instancias superiores para direccionar el
desarrollo de la institucién. Las siguientes son las
principales:

1] Establecer mecanismos de coordinacion vy
cooperacion interinstitucional eficientes para
la atencién de la necesidades de informacién
estadistica y el mejoramiento de su calidad.

2] Desarrollar los mecanismos que permitan
la innovacion metodolégica, tanto en la
produccién estadistica como en el uso de
tecnologias de informacién.

3] Determinar y atender, mediante un sistema
eficiente, las demandas de informacion
estadistica de los usuarios.

4] Implementar una red informatica actualizada
gue permita el facil acceso a la informacion.

5) Implantar en la organizacién los enfoques
y practicas de gestion orientados a los
procesos y resultados.

6) Evaluar periédicamente la ejecucién de las
acciones estratégicas institucionales y su
vinculacién con los niveles de ejecucién
presupuestaria.

7) Generar la capacidad de disefio y de gestion
estratégica necesaria para el desarrollo del
Sistema de Estadistica Nacional [SEN], que
permita crear las condiciones requeridas
para que el INEC ejerza su papel de organismo
técnico rector.

8) Conformar un equipo de direccién ejecutiva
encabezado por el Gerente, fuertemente
cohesionado en torno a la misién y el
propoésito estratégico del INEC, y también con
fuerte liderazgo interno y hahilidades para el
frabajo en equipo.

9) Mantener  actualizada la  plataforma
informatica institucional con el fin de ofrecer
productos y servicios estadisticos de mayor
calidad y oportfunidad.

10) Mejorar sostenidamente la seguridad
informatica institucional para profteger la
informacion sustantiva y administrativa del
INEC.

2.2 Estructura programatica

El INEC opera bajo cuatro programas
presupuestarios para aftender fantfo las
labores sustantivas como las administrativas.
Seqguidamente se describen esos programas,
gue esfan artficulados con las principales
caracteristicas organizativas y funcionales de
cada area.

Programa 01: Administracion superior

Este programa lo afiende el Gerente. Esta
conformado por la Gerencia, Subgerencia, Area
de Administracién y Finanzas (las cual tiene
adscritas las Unidades de Finanzas, Recursos
Humanos y Proveeduria y los Procesos de Archivo
y Correspondencia, y Servicios y Mantenimienta],
Asesoria Juridica, Auditoria Interna, Unidad
Técnica de Sistemas e Informatica y la Unidad de
Planificacién Institucional.




Estas dependencias se encargan de ejecutar las
labores de apoyo administrativo para garantizar
gue el frabajo de las areas sustantivas se ejecute
de manera adecuada y utilizando de la mejor
manera los recursos asignados a la institucion.

las Ffunciones principales del Area de
Administracién y Finanzas y sus unidades, son
la elaboracién y la supervisién del presupuesto
institucional, las labores de reclutamiento,
la seleccion y capacitacion del personal, la
coordinacién y ejecucion de confrataciones
administrativas para la adquisicion de hienes
y servicios necesarios para el funcionamiento
institucional, el almacenamiento y la
administracion de los documentos generados
por el INEC, la planificacién del uso de la flotilla
vehicular institucional.

En cuanto a las funciones principales de las
unidades staff, se encuentran la asesoria en
materia juridico-legal del INEC, la promocion
del desarrollo tecnolégico en todas las areas
institucionales, el forfalecimiento de la
planificacién parael cumplimiento de los objetivos
estratégicos institucionales, asi como velar por el
fiel cumplimiento del Sistema de Control Interno
del INECy la legislacién vigente.

Programa 02: Coordinacidn, elabaracion vy divulgacian
de las estadisticas continuas

Este programa lo atiende la coordinadora del
Area de Estadisticas Continuas e integra tamhién
al Area del Sistema de Estadistica Nacional y al
Area de Servicios de Informacién y Divulgacién
Estadistica; sinembargo, cada unatienediferentes
actividades.

AREA DE EsTapisTicas CONTINUAS

Su funcién principal es la de produccién de
estadisticas demograficas y econmicas a
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partir de registros administrativos que levantan
ofras instituciones pablicas o privadas, asi
como la elaboracién de los indices de precios al
consumidor y el indice de insumos basicos de la
industria de la construccion. Ademas, se encarga
de actualizar y darle mantenimiento al Directorio
de Unidades Institucionales y Establecimientos,
aparte de atender periddicamente proyectos
como la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos,
entre otros.

Esta area tiene adscritas a la Unidad de
Estadisticas DOemograficas, a la Unidad de
Indices de Precios y a la Unidad de Estadisticas
Econdmicas.

AREA DEL SISTEMA EsTADiISTICA NACIONAL

Le corresponde coordinar la produccién de
estadisticas nacionales y velar porque se cumpla
con la gestion del INEC como 6rgano técnico rector
del SEN. Esto altimo por medio de la definicion
de procedimientos y procesos que articulen el
accionar de las entfidades que forman parte del
Sistema. Esta area tiene adscrita a la Unidad de
Metodologia y Analisis.

ArReA DESERvVICIOS DE INFORMACION Y DIVULGACIGON
EstapisTicA

Su principal funcién es divulgar oportunamente
la informacién estadistica generada y brindar
servicios estadisticos a la ciudadania. Tiene
adscritos cuatro Procesos:

e El Centro de Informacién. Es el
responsable de atender las consultas de
los usuarios sobre las estadisticas que
produce el Instituto y sobre ofras que genera
el Sistema Estadistico Nacional. También
es el encargado de la coordinacion de
actividades de conformacién vy divulgacion
de la informacién que se genera.
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e Proceso de Produccion Grafca. Se encarga de
la edicién de todo el material divulgativo y
operativo de la institucion.

e Proceso de Biblioteca. Es el encargado del
envio de la informacién oficial que produce el
INEC a los diferentes usuarios. Tamhién tiene
a cargo los préstamos inferinstitucionales
de documentos oficiales y de otras ramas,
gue permifen a la ciudadania consequir
informacién actualizada y oportuna para
realizar diversos tipos de investigaciones,
entre ofras funciones.

e Proceso de Prensa. Se encarga de coordinar
la ofcialidad de la informacién con los
medios de comunicacién, ademas de
coordinar la celebracién de actividades
interinstitucionales, entre otras.

Programa 03: Censos y Encuestas

Este programa lo atiende la coordinadora del
Area de Censos y Encuestas y tiene adscrita
la Unidad de Disefio, Analisis y Operaciones, y
tfambién el Proceso de Muestreo. Le corresponde
atender las operaciones estadisticas para la
generacién de estadisticas nacionales por medio
de encuestas, las cuales se consideran productos
intermedios que son utilizados por personas
fisicas y juridicas como fundamento para la toma
de decisiones en la gestién administrativa pablica
y privada.

Su principal Ffuncién consiste en generar
estadisticas e indicadores necesarios para la
formulacién y evaluacién de planes y politicas en
los campos demografico, social y econémico del
pais, medianfte el establecimiento y desarrollo
de un programa permanente de produccion de
estadisticas.

Programa 04: Censos Nacionales de Poblacién vy
Vivienda

Este programa tiene un caracter fransitorio
y lo atiende la coordinadora del Area de Censos
de Poblacion y Vivienda. Tiene adscritas fres
unidades: Unidad de Cartografia, Unidad de
Operaciones de Campo y Unidad de Disefio,
Procesamiento y Analisis.

Le corresponde cumplir con las Ffunciones
relativas a la planeacién, organizacion y ejecucion
del proyecto censal, a parfir de un plan de
frabajo dividido en tres etapas: precensal, censal
y postcensal, las cuales culminaran en el ano
2012. Dentro de las actividades mas relevantes y
complejas que atiende estan, el levantamiento de
la cartografia del pais, la cual fue guiada por una
estrategia de modernizacién basada en tecnologia
de punta, y cuyo fin es disponer de los mapas
censales y suministrar apoyo a los Sistemas
Nacionales de Informacion Geografca, asi como
para optimizar la integracion de las estadisticas
producidas en el pais con amplia desagregacion
territorial.
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3. Cumplimiento de las metas estahblecidas

en el Plan Operativo Institucional 2011

Para la atencién de las funciones establecidas
en la Ley N.2 7839 el INEC definié -en su marco
Alos6fco- cinco objetivos estratégicos, los cuales
se desagregaron 19 metas que fueron incluidas
en el Plan Operativo Institucional 2011.

A continuacién se describen los resultados
alcanzados en el cumplimiento de tales metas.

OsjETIVO ESTRATEGICO N.° 1

Integrar y poner en funcionamiento el Sistema
Estadistico Nacional, para mejorar la disponibilidad de
las estadisticas oficiales, mediante la puesta en marcha
del Plan Estadistico Nacional.

Meta N.° 1:

Formalizacion, mediante decreto ejecutivo, del
Plan Estadistico Nacional (PEN], con el fin de que
sea de aplicacién por las instituciones puablicas
del Sistema Estadistico Nacional (SEN].

Foto N.° 5: Productores del SEN revisando el Plan Estadistico

Nacional.

Esta meta se cumplio en 95%.

Como parte del proceso de formulacién del
PEN, el Area de Coordinacion del SEN trabajo en
la actualizacién de la informacién referente a
las operaciones estadisticas de las instituciones
integrantes del SEN. Se identificaron vy
describieron todos los proyectos de mejoramiento
con los que cuentan las instituciones consultadas
y se enlistaron todas las comisiones técnicas
gue se encuentran activas y a las que pertenece
el INEC. Ademas, se actualizd el inventario de
operaciones estadisticas y se agregaron tres
nuevas operaciones.

Cabe sefalar que, en el sequndo semestre del
2011, se celebré una reunién para la validacion
del PEN, en la que participaron 36 personas
de un fotal de 21 instituciones productoras de
estadisticas, entre otras: el Ministerio de Trabajo,
el Poder Judicial, la Caja Costarricense de Sequro
Social, el Ministerio de Hacienda, el Ministerio
de Educacion Pablica, el Ministerio de Ambiente,
Energia y Telecomunicaciones, el Banco Central
de Costa Rica, el Programa Estado de la Nacién,
el Instituto Nacional de Aprendizaje, el Instituto
Costarricense de Electricidad, el Ministerio de
Gobernacion, el Ministerio de Agricultura vy
Ganaderia, y el Ministerio de Obras Publicas y
Transportes.

Esta meta fue cumplida, ya que se logro elaborar
el Plan Estadistico Nacional (PEN]; sin embargo,
quedd pendiente su oficializacién por medio de
decreto ejecufivo. No obstante, se cuenta con
la propuesta de un fexto para ese proposito el
cual se sometera a cansideracion del Consejo
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Oirectivo del INEC, para posteriormente gestionar
su aprobacion ante la Presidencia de la Repiblica
en el afio 2012.

Meta N.° 2:

Evaluar el avance y cumplimiento de 25% de las
operaciones estadisticas contenidas en el PEN.

Esta meta no se cumplia. El incumplimiento se
debio a que para la implementacién del PEN era
requisito que este fuese oficializado mediante un
decreto ejecutivo, lo cual no se logré concretar,
como se comento anteriormente.

Meta N.° 3:

Incluir, denfro del Inventario de Operaciones
Estadisticas, cuatro nuevas operaciones vy
actualizar la informacién de las 23 ya confenidas
en el inventario.

Esta meta fue cumplida en 100%.

Es importante sefialar que se avanzé en el uso
de herramientas para documentar las operaciones
estadisticas existentes y nuevas, tanto en el INEC
como en otras instituciones del SEN. En general,
se cuenfa con un tofal de cuaftro operaciones
estadisticas documentadas vy revisadas, 10
operaciones estadisticas documentadas vy
en proceso de revisifn, y seis en proceso de
documentacion.

Meta N.° 4:

Disponer de un documento sobre normas
y procedimienfos basicos de calidad para
la produccion y divulgacion de estadisticas
nacionales, que sirva como guia para las
instituciones pablicas que se encuenfran dentro
del PEN.

Esta meta fue cumplida en 95%.

Es importante mencionar que el documento
elaborado contiene un conjunto de principios
sistematizados y debidamente descritos para que
sean adoptados por las instituciones que integran
el SEN. Asi podran contar con una herramienta que
favorezca la adopcién de practicas que coadyuven
en la homologacion y el mejoramiento de la calidad
de las estadisticas que elaboran. Ademas, es un
referente principal para determinar el estado o
sitfuacion de cada operacién estadistica.

Este documento se presentara en el afo 2012
a la consideracién del Consejo Directivo del INEC
para su aprobacién y puesta en funcionamiento,
progresivamente, en el SEN.

Meta N.9 65:

Capacitar a las instituciones plblicas en la
utilizacion de las clasificaciones estadisticas de
ocupaciones y de rama de actividad econémica
(revisadas y actualizadas).

Esta meta fue cumplida en 100%.

Foto N.° 6: Diego Quirds, funcionario del INEC, capacitando personal
del Servicio de Intermediacién de empleo del INA.
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El cumplimiento de esta meta es de
significativa importancia para el proceso de
homologacién estadistica y para garanfizar
estadisticas Adedignas. Asimismo, permitié
probar el Manual de (lasificacién Econémica
actualizado y adaptado, y contar con instituciones
capacitadas en su uso en la primera fase. Este
proyecto sequira en su desarrollo en el afio 2012.

La capacitacion en la ufilizacion de las
clasificaciones  estadisticas  (revisadas v
actualizadas) de ocupaciones y de rama de
actividad econémica, ademas de favorecer la
homologacion estadistica, permite que las cifras
estadisticas sean mas comprensibles por todos
aquellos que las analicen.

Se impartieron seis capacitaciones a un tofal
de 100 personas de diferentes entidades. Enfre
estas actividades de capacitacion se encuentfran:
el apoyo dado a las labores desarrolladas en
el marco del Sistema Nacional de Formacion
(Sinafor] -que coordina el INA- tendientes
a la implementfacién y uso adecuado de los
nuevos (lasificadores Nacionales de Ocupacion
(COCR-2010) vy Actividad Econémica (CAE], la
capacitacion impartida a personal del INEC y de
otras instituciones del SEN, y la generacién de los
manuales de notas explicativas e indices de las
clasificaciones (rama de actividad y ocupaciones),
para ser implementados en el Censo Nacional
2011.

OsJETIVO ESTRATEGICO N.° 2

Generar informacién socio-demogrdfica del pais en
forma oportuna, mediante la realizacién de censos,
encuestas y registros administrativos, que permita
mayor disponibilidad y apoyo en la toma de decisiones
de los diferentes sectores de la sociedad costarricense.

Meta N.° 6:
Elaboracion de 16 estadisticas demograficas
Esta meta fue cumplida en 100%.

Las estadisticas demograficas son un
importante insumo para la elaboracion de
estrategias ufilizadas por los agentes sociales,
publicos y privados en la atencién de la demanda
de hienes y servicios de diversos sectores
del pais. Los dafos para la elaboracion de las
estadisticas son registrados y depurados por
la Unidad de Estadisticas Demogréaficas, a partir
de la informacién y las boletas que por medio
del Registro Civil provee el Tribunal Supremo de
Elecciones.

Se realizaron: Un boletin Panorama Demografco,
dos boletines sobre la mortalidad infantil, un
boletin sobre indicadores demografcos, un
boletin sobre estadisticas vitales y 11 boletines
electrénicos sobre tasas de mortalidad infantil
intferanual.

MetaN.2 7:

Elaborar 24 boletines sobre indices de precios
al consumidor y sobre construccion.

Esta meta fue cumplida en 100%.

Los indices de precios al consumidor miden la
variacion media de los precios de un conjunto
de hienes y servicios representativos del gasto
de consumo de los hogares, en un periodo de
referencia dado. Este indicador se calcula de
forma mensual y para su elaboracion se recopilan
por mes aproximadamente 14 200 precios de
292 hienes y servicios, en una muesfra de
¢ 050 establecimientos y viviendas, ubicadas en
las areas urbanas de las cuatro subregiones de
la Regign Central (San José, Alajuela, Cartago y
Heredia). La divulgacién de los datos se realiza el
segundo dia habil de cada mes por medio de un
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comunicado de prensa y un boletin informativo,
gue se exhiben en el sitio Web y en el Centro de
Informacién de la institucion. Fueron elaborados
12 boletines de indices en el afio, uno por cada
mes.

Los indices de precios de la construccion son un
conjunfo de indicadores que miden la variacion
en los precios de los insumos utilizados en la
construcciondediferentestiposdeobras. Paraeste
fin se definen canastas que incluyen los insumos
mas importantes seqan el tipo de obra, y se mide
la evolucién en los precios en dos momentos
distintos en el tiempo. Se calculan y publican
mensualmente. Para obtfener estos indicadores
de precios se visitan 53 establecimientos una vez
al mes, para registrar los precios de 390 insumos
y servicios que se utilizan en la construccion de
diferentes obras. Los establecimientos estan
ubicados en las provincias de 5San José, Alajuela,
Cartago y Heredia. Fueron elaborados 12 baoletines
de indices en el afo, uno por cada mes, ademas de
un boletin sobre el comportamiento de los precios
al consumidor durante el afio 2010.

Meta N.° 8:

Elaboracion de 16 boletines sobre estadisticas
econdmicas.

Esta meta fue cumplida en 100%.

El objetivo de estas estadisticas es coadyuvar
en la evaluacion de las politicas socioeconémicas
del pais vy, dentro de ellas, la efectividad de los
programas dirigidos a diversos segmentos de la
poblacion costarricense, lo cual permite formular
o reformular estrategias para enfrentar de
manera mas efectiva las demandas de hienes y
servicios.

Se realizaron: 12 baoletines al afio (uno mensual]
con estadisticas sobre el costo de la Canasta
Basica Alimentaria en el nivel general y en el nivel
de grandes grupos de alimentos; dos boletines
semestrales con publicaciones sohre las
estadisticas de la construccion, con informacion
sobre el crecimiento de las edificaciones en el pais,
y dos boletines semestrales sobre importaciones
y exportaciones.

Meta N.% 9:

Desarrollar cuatro eftapas de la Encuesta
Nacional de Hogares (ENAHO] para poder
suministrar estadisticas sohre empleo,
desempleo, subempleo e ingresos, relacionados
con la actividad econémica de las personas, y
sobre los niveles de pobreza de los hogares.

ENCUESTA NACIONAL DE HOGARES

Cifras basicas sobre
fuerzade trabajo,
pohreza e ingresos

Julio 2011

Imagen N.° 1: Publicacién de resultados de las Cifras bdsicas sobre
fuerza de trabajo, pobreza e ingresos de la Encuesta Nacional de
Hogares 2011.

Esta meta fue cumplida en 100%.




La aplicacion de la ENAHO tiene una frayectoria
de varias décadas y se hace en forma puntual en
el mes de julio de cada afio. Esta encuesta consta
de cuatro etapas las cuales son:

Etapa I: Preparacion y organizacion de la
encuesta  [revision médulos, coordinacién
interinstitucional, ajustes del cuestionario, disefio
y ajuste de muestras, entre otros).

Etapa |l: Trabajo de campo [revisién de mapas,
registros de edifcios, viviendas, elaboracion de
planes de trabajo, reclutamiento y seleccion de
personal, capacitaciones, etfc.]

Etapalll:Procesamientodelosdatos (codificacidn,
validacion y andlisis de la informacidn).

Etapa IV: Publicacién y divulgacion de los
resultados (disefio, verificacién, publicacién,
charlas, ruedas de prensa, talleres, distribucion
de materiales impresos y digitales, entre otros).

Meta N.° 10:

Elaborar 20 estadisticas sociales y econémicas
de la realidad nacional, con base en la informacion
proporcionada por la ENAHO.

Esta meta fue cumplida en 100%.

La generacion de las 20 estadisticas contempla
los siguientes temas: estructura de la poblacion,
calidad de las viviendas, fecnologias de
informacioén, condicién de actividad de la poblacién
en edad de frabajar, pluriempleo, subempleo y
otras condiciones de empleo inadecuado, horas
efectivas trabajadas y jornadas de trabajo [tiempo
parcial y completo), estabilidad laboral, ingresos
por trabajo, ingresos por otras fuentes, pobreza,
calidad de empleo asalariado, entre otras. Esta
informacién se comunicd pdblicamente mediante
conferencia de prensa en el mes de noviembre
del 2011 y famhién fue divulgada por medio de la
pagina Web del INEC.
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Meta N.° 11

Realizar 28 estadisticas socioeconémicas
generadas por la Encuesta Continua de Empleo
(ECE).

Esta meta fue cumplida en 100%.

La elaboracion de estas estadisticas por medio
de la ECE surge de la necesidad de disponer de
informacién sobre la evolucién del mercado de
trabajo del pais, durante todo el afio y no en farma
puntfual, como lo hace la ENAHO. La ECE es una
encuesta derivada del convenio marco suscrito por
el INEC con el Banco Central de Costa Rica, cuyos
propositos principales son el mejoramiento y la
actualizacion del Sistema de Cuentas Nacionales.

La generacién de las 28 estadisticas contempla
los siguientes temas: condicion de actividad de
la poblacién en edad de trabajar, pluriempleo,
estructura del empleo por rama de actividad,
grupo ocupacional y secfor insfitucional, horas
efectivas tfrabajadas y jornadas de tiempo de
trabajo (tiempo parcial o completo), subempleo,
ingresos por trabajo y desempleo abierto.

Meta N.%12:

Elaborar 21 estadisticas agropecuarias sobre
cultivos especificos, generadas con la Encuesta
de Area y Produccion Agricola (ETAPA).

Esta meta fue cumplida en 33%.

La ETAPA es una encuesta dirigida al sector
agropecuario con el An de obfener informacion
sobre las actividades agricolas, pecuarias y de
acuicultura necesarias para superar en parte las
debilidades de informacion que presenta el pais
en este campo.
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Para la aplicacion de esta encuesta se establecid
una alianza enfre el MAG, el BCCR y el INEC. La meta
era realizar tres encuestas en el 2011 y obtener
siete estadisticas en cada una de ellas, para un
total de 21 estadisticas en el afio. No ohstante, se
generaron solo siete estadisticas, principalmente
por las siguientes razones:

e 5Se realizaron cambios metodolégicos en la
investigacion con el fin de lograr una mejor
satisfaccion de las necesidades que fienen el
BCCR y el sector agropecuario en general.

o El ajuste metodolagico en la periodicidad, asi
como el operativo y en la propia tfematica,
ademas de la utilizacién de diferentes marcos
de muestreo, conllevan también elaboracion
de nuevos procedimientos en el calculo de
factores de expansion (ponderadores para
inferir las cifras en el nivel nacional] que
demoran la obtencién final de las cifras y su
validacién.

Las siete estadisticas generadas contemplan
los siguientes temas: areas de cultivo, produccion,
precios de productos en el nivel de fnca,
cantidades vendidas, destino de la produccion,
uso de la produccién, uso del suelo y tenencia
de la fierra; correspondientes al |V trimestre del
2011,

OBJETIVO ESTRATEGICO N.° 3

Construir infraestructura estadistica mediante la
digitalizacién de mapas distritales de establecimientos
v fincas, para garantizar la cobertura y la calidad de las
investigaciones estadisticas.

Meta N.° 13:

Consolidar la cartografia digital censal del pais
en un Sistema de Informacién Geografica (SIG)
para el analisis de la informacién geoespacial.

b
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Imagen N.° 2: Detalle de la cartografia censal, en un Sistema de
Informacién Geogrdfica.

Esta meta fue cumplida en 100%.

Uno de los insumos fundamentales para el
levantamiento de los censos y las encuestas
es la cartografia; sin embargo, esta tiene usos
mutlifinalitarios relacionados con la prestacion
de los servicios puablicos y la oferta de hienes y
servicios de las entidades privadas.

Aprovechando la coyunfura del levantamiento
de los Censos Nacionales de Poblacian y Vivienda
de la Ronda 2010, dentro del planeamiento del
proyecto el INEC considerd la introduccién de
tecnologia de punta en la cartografia, con el fin
de poner a disposicién del pais una herramienta
agil y funcional, acorde con los tiempos modernos
y mejorar el posicionamiento a nivel nacional e
internacional.

Para este fin, con el apoyo de experfos en el
campo de los sistemas de informacién geografca,
se disefid@ una estrategia de modernizacion
carfografica, cuya implementacién comprendid
cuatro afos de frabajo y una importante inversion
de recursos.
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Con el Censo 2011 se logro la consolidacion de
la carftografia digital del pais en un SIG, con la
cual se podran realizar analisis de informacién
geoespacial, atendiendo no solo el objetivo
estratégico de la ejecucion del Censo Nacional
de Poblacién y Vivienda, sino que, se confribuye
al objetiva de disponer de infraestructura
estadistica adecuada, con la disponibilidad de
mapas distritales digitalizados.

Esta labor fue Ffundamental para el buen
desarrollodel proyecto censal, ya que consistio en
un trabajo integral de actualizacion cartografca
en el campo de 473 distritos del pais. Ese trabajo
permiti6 crear capas de informacion digital
para cada caracteristica del ferritorio nacional
intfegrada en el 51G.

Dadas la alta inversion de recursos hecha en
este 516G y la necesidad de mantener actualizada
la informacion cartografica del pais, el INEC
frabajara en la elaboracion de un proyecto para
su sostenimiento Ananciero.

OBjETIVO ESTRATEGICO N.° 4

Ejecutar el Lenso Nacional de Poblacién y Vivienda

Meta N.° 14:

Recolectar datos sobre poblacion y vivienda en
todos los distritos del pais durante cinco dias.

Esta meta fue cumplida en 100%.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 15
de laLey N.° 7839, al INEC |e corresponde elaborar
los Censos Nacionales de Poblacion y Vivienda.
Los censos son la Gnica fuente de datos del pais
capaz de suministrar informacién estadistica
detallada sobre conjuntos de personas, hogares

Foto N.° 7: Traslado de personal y material para la recoleccion de
datos censales en el cerro Chirripa.

y viviendas en el ambito nacional, provincial,
cantonal, disfrital y de areas menores, que
permite satfisfacer necesidades de informacion
en femas sociales, demograficos, econémicos y
de vivienda para propésitos locales, regionales e
internacionales.

La informacion censal permite, entre ofros usos:
la elaboracién de diagnésticos sobre la situacién
social y econémica del pais, como punto de partida
para defnicién, seqguimiento y evaluacién de las
politicas, planes y programas, de entfidades tanto
publicas como privadas, con el fin de mejorar las
condiciones de vida de |a poblacién.

El X Censo Nacional de Poblacién y el VI Censo
Nacional de Viviendas se llevaron a cabo del 30 de
mayo al 3 de junio del 2011,

Algunas de las actividades mas relevantes
realizadas duranfe su ejecucion Ffueron las

siguientes:

a. Ejecucion del operativo censal en un tofal de
473 distritos del fterritorio nacional.
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b. Realizacion de la campana de informacion y

publicidad de marza a junio del 2011.

. Coordinacion con el Ministerio de Educacion
Plblica (MEP] para el reclutamiento y la
asignacion de aproximadamente 35 600
personas que participarian en las labores
de recoleccion de datfos, conforme a las
definidas:

centros operatfivos, encargados de zona,

categorias coordinadores de

supervisores de seccién, censistas; fodo con
el apoyo de los directores regionales.

. Conformacion de 168 centfros operativos que
fungieron como sedes para la capacitacién
y distribucion de material censal, y centros
de control de operaciones durante la semana
del censo.

. Logistica para la actividad de asignacién del
personal [reclutamiento, néminas, viaticos,
distribucién de personal segdn rutas, entre

otros).

. Impresion de un millén ochocientas mil
boletas censales.

. Preparacién y distribucién del material
censal. [Armado de 28 361
para los censistas, 5 554 sobres para los
1164 sobres

para encargados de zona, 164 sobres para

carfapacios

supervisores de seccion,
coordinadores de centros operativos y 1 355
cajas con material adicional.

. Organizacion y ejecucion del proceso de

capacitacién censal, realizado en tres niveles:

e Primer nivel: Capacitacién del equipo
técnico (personal del INEC y un(a]

asesor{a) del MEPR.

e Segundo nivel: Directores de escuelas
(encargados de zona durante la semana
censall

e Tercernivel: Todos los docentes y personal
de la comunidad para realizar la labor de

supervisores de seccion y censistas.

Asimismo, se impartié capacitacién
a ¢/ directores regionales, quienes
capacitaron a 164 supervisores de

circuito.

Ejecucién del Censo (realizado entre el 30 de
mayo vy el 3 de junio del 2011].

Recoleccion del material censal.

Ejecucibn  del proceso de recoleccion,
escaneo, depuramiento y verificacién de los
datos de mas de 4 300 000 personas, para

obtener la base de datos validada.

La comunicacién de los principales resultados
preliminares de los censos nacionales se realizé
mediante conferencia de prensa en el mes de
diciembre del 2011. De esos datos se destacan los
siguientes:

Se contabilizé un fotal de 4 301 712
habitantes, de los cuales 2 106 188 son
hombres y 2 195 524 son mujeres. Este dato
de poblacién preliminar indica que en el
periodo infercensal 2000-2011 la poblacién
del pais crecié en 431 533 personas, ya que
paso de 3 810 179, que fue la cifra obtenida
con el Censo 2000, a 4 301 712 hahitantes.

La tasa media anual de crecimiento pasé, del
periodo intercensal 1984—-2000 al periodo
2000-2011, de 2,8% a 1,1%, lo que refleja
que en la alfima década la poblacién del pais
crecié a un menor ritmo.
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San José sigue siendo la provincia que
concentra el mayor porcentaje de poblacion,
pues en ella habita una fercera parte de la
poblacién del pais (32,6%); sequida de las
provincias de Alajuela, Cartfago y Heredia
(19,7%, 11,4% vy 10,1%, respectivamente]. La
provincia de Guanacaste, pese a su mayor
tasa de crecimiento, destaca con el menor
porcentaje de hahitantes (7,6%), sequida de
Limén (9,0%) y Puntarenas (9,6%).

En el VI Censo de Vivienda se logré
contahilizar un total de 1 360 046 viviendas
distribuidas en todo el pais, lo que significé
un aumento de 325 153 viviendas en el
periodo intercensal 2000-2011. La tasa
media anual de crecimiento fue de 2,5% en
el periodo 2000-2011, cifra inferior a la del
periodo 1984-2000, que fue de 4,0%.

Oel total de viviendas, 89,1% corresponde a
viviendas individuales ocupadas, mientras
que 10,8% son viviendas desocupadas (para
alquilar, vender, en consfruccibn o para
vacacionar], y el restante 0,1% son viviendas
colectivas.

Respecto a la distribucién relativa de las
viviendas por provincia, 5an José sigue siendo
la que tiene el mayor porcentaje de viviendas
del pais (32,1%)], pese a experimentar un bajo
crecimiento y perder peso relativo respecto
al 2000. En el segundo lugar se encuentra
la provincia de Alajuela (19,4%), sequida por
Puntarenas (10,7%) y Cartago (10,4%)].

Las provincias con menor porcentaje de
viviendas son Heredia (9,8%], Limén (9,2%)
y Guanacaste (8,4%), aunque esta dltima
provincia es la que presenta la mayor tasa
de crecimienfo en el periodo infercensal,
y la que mas incrementd su peso relativo
respecto al 2000 (7,1%).

Con la informacién de los Censos de Poblacion
y Vivienda se favorece la adecuada toma de
decisiones en diversos asuntos por parfe de
agentes puablicos y privados, asi como también
en aplicaciones de diversa indole por parte de la
ciudadania en general.

Meta N.° 15:

Ejecutar el procesamiento de los datos que
permita obtener la base de datos validada seis
meses posteriores al empadronamiento.

Esta meta fue cumplida en 100%

La ejecucion de esta meta consistid en la
infegracién en un sistema computarizado, de la
informacion recolectada en las boletas censales,
producto del levantamiento censal realizado en
los 473 cantones del pais. Posteriormente se
realizd el proceso de verificacion y validacién
de los datos, con la participacién de mas de 50
personas, el cual fue posible obtener en el tiempo
programado.

OBJETIVO ESTRATEGICO N.° 5§

“Mejorar el acceso a la informacién estadistica para
la ciudadania por medios de comunicacién tecnolégicos,
fisicos y presenciales”.

Meta N.° 16:

Oivulgacion de 62 documentos sobre
estadisticas demograficas, econémicas y sociales
gue genera el INEC durante el afio.

Esta meta fue cumplida en 98,39%

Se divulgaron 61 de los 62 documentos
establecidos en el Calendario Estadistico Anual,

el cual es publicado en forma anual en el diario
oficial La Gaceta.
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Mortalidad
Infantil y

Evolucidn Reciente

Imagen N.° 3: Boletin del Costo de la Canasta Bdsica Alimentaria y
Boletin del Mortalidad Infantil y Evolucién Reciente, publicaciones
que forman parte del material divulgado en el 2011.

Para cubrir la publicacion pendiente relativa a
los principales resultados de la Encuesta Nacional
de Hogares 2011 se elaboraron dos documentas,
uno sobre cifras basicas de fuerzas de trabajo
y ofro sobre pobreza e ingresos. Ademas, se
incorporé en la Web del INEC una gran cantidad de
cuadros en Excel los cuales estan a disposicién de
los usuarios.

Las fematicas cubierfas en las publicaciones
fueron las siguientes:

indices de precios al consumidor, indices
de precios de la construccién, canasta basica
alimentaria, tasa de mortalidad
demograficos,

infantil,
indicadores estadisticas de

construccion, comercio exterior, estadisticas

vitales, panorama demografico, Memoria
Institucional 2010, cifras basicas sobre fuerza de
frabajo de la ENAHO 2011, cifras basicas sobre
pobreza e ingresos de los hogares a partir de
la ENAHO 2011, anuario estfadistico, calendario
de divulgacion anual, metodologia de la ENAHO

2010, resultados preliminares del Censo 2011,

metodologia del directorio de unidades vy

establecimientos institucionales, entre otros.
Meta N.°17:
Celebracion de cinco eventos de induccion
estadistica.

Esta meta fue cumplida en 220%.

Se celebraron 11 eventos de induccién sobre
diversos temas, como: canasta basica alimentaria,
metodologia de la ENAHO, indices de precios,
llenado adecuado de certificados de nacimientaos,
defunciones, enfre ofros, dirigidos a los diferentes
usuarios, estudiantes, instituciones
gubernamentales,

auténomos y semiauténomos, instituciones del

como:
municipalidades, institutos
sector privado, enfre otros; con el fin de mostrar
la utilidad de la informacién que genera el INECy
explicar su uso.

La meta fue sobrepasada en razén de que se
presentd un incremento en la demanda de mas
eventos de induccién por parte de quienes utilizan
los productos y servicios de informacion del INEC.

Meta N.° 18:

Atencion de 32 000 usuarios que realizan
consultas por los diferentes medios que ofrece el
INEC.

Esta meta fue cumplida en 141,29%.

En el 2011 fue atendido un total de 45 213
usuarios en los diversos procesos del Area de
Informacién y Divulgacién Estadistica (ASIDE],
lo cual hizo que se superara en 41, 2% la meta
establecida.
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La atencion brindada comprendié lo siguiente: Esta meta fue cumplida en 100%.
atencion en sala, telefénica, fax, solicitudes
escritas, certificaciones, envio de boletines Se aplicd una encuesta a una muestra de 748

y otros, como publicaciones remitidas a los usuarios de los servicios del area de servicios
usuarios incorpgradgs Seg[jn la base de datos, de informacion Yy divulgacifm estadistica del INEC
y ofros usuarios atendidos en servicios de para medir su grado de satisfaccion con esos
comunicacién mediante informes mensuales que  servicios durante el afio.
se envian a los medios de prensa.
Analizada la informacion obtenida con la

Ademaés, se registraron 80 B840 accesos a  aplicacion de la encuesta, el grado de satfisfaccion
la pagina Web del INEC para consultas sobre  fue de 83%.
diversos temas, cuyo detfalle se presenta en el
siguiente cuadro:

CUADRO 2

Accesos realizados por los usuarios a fravés
del sitio weh — INEC

2011
Temas consultados (antidad
accesos
Agropecuario 1507
Cartografia 912
Econdémicos 12567
Empleo 4350
Medio ambiente 692
Poblacion y Demografia 14 834
SEN 316
Servicios 35 153
Tecn i 7o8 Foto N.° 8: Usuario, utilizando los servicios que brinda el Centro de
Tecnologias de Informacién 940 Informacicn del INEL.
Vivienda 1978
Total 80 840

Fuente: Programa Registro de usuarios.

Meta N.°19:

Nivel de satisfaccion de los usuarios gque
utilizaron durante el afio los servicios de los
procesos del area de Servicios de Informacion y
Divulgacién Estadistica del INEC,
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4, Actividades complementarias realizadas
en el ano ¢011

4. 1 Relacionadas con la labor sustantiva 4.1.2 En proyectos y actividades estadisticas
institucional
e Parficipacion en la Ronda 2011 en Ia
4.1.1 En divulgacion recoleccion de precios para la canasta de

bienes y servicios comin para todos los

* En enero del 2011 se publica la Canasta paises, como actividad coordinada por el

Bésica Alimentaria (CBA), con lo cual se inicid Programa de Comparaciones Internacionales,

una nueva serie referida a la ENIGH del 2004 que gestiona la Comisién Econémica para

y ton una nueva mefodologia. En ella al costo América Latina y el Caribe (Cepal). La canasta

de cada subgrupo de alimentaos se le aplica la esta conformada por 637 bienes y servicios

variacion de precios del IPC que corresponde. y se le solicité a cada pafs suministrar los

precios por frimestre. Se obtuvo el precio de

* También se elabore y publica el "Manual de 74% de los hienes y servicios de la canasta,

depuracién de estadisticas de comercio por frimestre y, ademas, se participé en

exterior”, producto del trabajo del Comite tres reuniones celebradas en la sede de la

Interinstitucional  de  Armonizacion  de Cepal en Chile. Los resultados de la actividad

Estadisticas de Comercio Exterior, en el y la publicacién de esos resultados estan

cual participaron el INEC, el BCCR, Comex, programados para el afio 2013.

Procémer vy la DGA.

e El Directorio de Unidades Institucionales y

* 5e mejorg el formato de divulgacion de Establecimientos [DUIE) consta de 42 979

las estadisticas de la construccion, que registros principales. En el 2011 se continué

se generan a parfir de los permisos que actualizando sus registros y trabajando en

extienden las municipalidades. Esto produjo mejoras que permitan confar con un marco

un impacto muy positivo, porque a raiz muestral de calidad, que suministre datos

. ", Z 0 .
de esa publicacion mas de 50% de las oportunos sohre los diferentes sectores

municipalidades del pais comunicaron al INEC de la actividad econémica, los cuales se

su proposifo de colaborar con la labor de ponen a disposicién de los usuarios tanto

generar esa esfadisfica. infernos como externos. En ese afio se
contd con la parficipacion de instfituciones
que contribuyeron con la actualizacion del

Directorio. A la vez, esto contribuyé con un
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proyecto para mejorar la competitividad
regional impulsado por el Ministerio de
Economia, Industria y Comercio (MEIC), con la
realizacién del censo exportador (Procdmer]
y con la actualizacién de una base de datos
de Mipymes del Banco Nacional para el
fortalecimiento de su programa de Banca

de Desarrollo. A continuacion se presenta la
distribucién de empresas seqn la categoria
de negocio del DUIE 2011, comparado con el
DUIE 2010.

GRAFICO 1

Distribucion porcentual de las empresas, segin intervalo de
trabajadores

2010

- 2011
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e Se coordiné con la Seccién de Inscripciones
del Registro Civil para la recuperacién y
revisién de las bases de datos de defunciones
para el periodo 1970 — 1985, y de |la base de
datos de nacimientos para el periodo 1972-
1985, con la Analidad de colocarlas en la
pagina institucional para consulta del piblico
en general.

4.1.3 Normativa técnica y armonizacion de
clasificaciones estadisticas

« Se trabajo en la elaboracion de un cédigo
de buenas practicas tomando como base
la propuesta de la Cepal y de la Comision
Europea para que sea compartido con
las institfuciones productoras del SEN,

e Se apoyad laorganizacion de un seminario
internacional sobre los objetivos del
milenio, auspiciado por la Cepal.

e Se frabajo en el establecimiento del
Archivo Nacional de Datos [ANDA],
gue es una aplicacion que permite el
almacenamiento de la documentacién

especificado y el acceso a la informacion de las

INTERVALD DE TRABAJADORES

02010 @201

Fuente: Unidad de Estadisticas Econdmicas.

La

actualizacién y mejora constante del DUIE

permitira facilitar las investigaciones estadisticas

y su

aplicacion en la extraccion de muestras para

realizar encuestas y para el seqguimiento de la
demografia empresarial.

operaciones estadisticas y sus bases de
datos, cuando la politica de enfrega asi
lo permita.

4.1.4 Prestacion de servicios

e Se suministré el servicio de muestras a
diferentes entidades respaldadas por algin
tipo de convenio con el INEC, ante la solicitud
de una venta del servicio o de asesoria para
el disefio de las muestras.
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Algunas de las muestras se disefaron
para institfuciones y empresas especificas,
por  ejemplo, para la Corporacién de Fomento
Ganadero  (Corfoga) (Encuesta  ganadera),
Ministerio de Salud (Encuesta Materno Infantil
(MICS], el MICIT (Encuesta a empresas sobre
investigacion y desarrollo), Municipalidad de San
José (Encuesta de uso del tiempo INEC-INAMU],
Ministerio de Hacienda (Encuesta longitudinal
de Proteccién Social), ICE (Muestra trimestral de
opinién de empresas), Demoscopia (Seleccién de
muestra de segmentos), UCR-Ciencias Econémicas
(Acceso a crédito de microempresas), y MICIT
(Encuesta a empresas), entre otras.

4.1.5 Representacion institucional en actividades
estadisticas internacionales

Como parte del fortalecimiento vy
posicionamientoinstitucional, tanto nacional como
infernacional, autoridades del INEC participaron

en las siguientfes actividades:

e Reunién del Consorcio de Estadistica para el

Desarrollo del Siglo XXI -PARIS 21, celebrada
en Paris, Francia, en abril del 2011.

Foto N.° 9: Participacién del mdster Jaime Vaglio, Gerente del INEC
como miembro del Board de PARIS 21.

e V Reunion de CENTROESTAD realizada en
Guatemala el 23 y 24 de junio del 2011.

Foto N.2 10: Participacion del mdster Fernando Ramirez,
Vicepresidente del Consejo Directivo del INEC en la V Reunién de
CENTROESTAD.

e |V Reunién de la Comision Centroamericana
de Estadisticas del Sistema de la Integracién
Centroamericana (CENTROESTAD] realizada
en San Salvador, en octubre del 2011.

e Sesion N.2 42 de la Comisién de Estadisticas
de las Naciones Unidas, celebrada en New
York, EE.UU., en febrero del 2011.

» Participacién en la Conferencia

Latinoamericana para la Medicion y la

Promocion de las Sociedades, realizada en la

Ciudad de México en el mes de mayo del 2011.

e [écima Reunidn de la Conferencia de las
Estadisticas de las Américas, realizada en la
Habana, Cuba, del 06 al 08 de abril del 2011.

e Reunion de la Conferencia de Estadisticas

de las Ameéricas, celebrada en Repiblica
Dominicana en el mes de noviembre.




e Segunda Reunion del Grupo de Trabajo
de los Objetivos de Desarrollo del Milenio
de la Conferencia de las Estadisticas de
las Américas, realizada en Buenos Aires,
Argentina, del 14 al 15 de julio de 2011.

e Sexto Seminario Regional sobre Indicadores
para el Monitoreo de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio en los paises de
Ameérica Latina y el Caribe, realizado en la
Ciudad de México, Méxicao, el 01 y el 02 de
diciembre del 2011.

De igual forma, el personal técnico del INEC
participé en diferentes eventos que le permiten
visualizar de forma infegral la actividad
estadistica. A continuacion se describen algunas
de estas participaciones:

e Participacion en comisiones
interinstitfucionales que atienden diversos
asuntos, entre ellos: el mejoramiento de
las estadisticas de convivencia y seguridad
ciudadana, el mejoramienfo de las
estadisticas sobre cultura y la construccién
de una cuenta satélite, el mejoramiento de
las estadisticas de género relacionadas
con el trabajo doméstico no remunerado y
uso del tiempo, clasificaciones econémicas,
indicadores para dar seguimiento a los

convenios infernacionales suscritos por
Costa Rica.
e Participacién en la conformacion e

infegracion del Grupo de Trabajo de
Clasificaciones de la Conferencia Estadistica
de las Américas de la Comision Econdmica
para América Latina y del Caribe [Cepal).
Asimismo, como resultado de este esfuerzo
se logro larepresentacion del pais en el Grupo
de Expertos en Clasificaciones Econdmicas
y Sociales de la Divisién de Estadistica de
las Naciones Unidas. Tamhién se particip6
en seminarios, reuniones, falleres y cursos
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infernacionales, en temas referidos a calidad,
estadisticas de género, clasificaciones
estadisticas, capacitacién, enfre otros, en
los que se tuvo oportfunidad de intercambiar
experiencias con representantes de los
continentes americano y europeo.

e (oordinacién y realizacién de un taller de
capacitacion para el uso de la herramienta de
documentacion PAD, con la participacion de
10 instituciones productoras de estadisticas
del SEN, entre las que se encuentran el
Banco Central de (osta Rica, el Instituto
Costarricense de Turismo, el Instfituto
Nacional de Aprendizaje, el Instituto
de Estudios de Poblacién (ldespo] de la
Universidad Nacional, la Caja Costarricense
de Seguro Sacial, el Instituto Costarricense
de Electricidad, el Ministerio de Educacion,
la Oireccién de Migracion y Extranjeria, la
Escuela de Estadistica de la Universidad
de Costa Rica y el Institfuto Nacional de
Estadistica y Censaos.

4.1.6 Atencion de solicitudes de informacion de
organismos internacionales y nacionales

Para tener éxito en el mundo, que cada vez
se vuelve mas dependiente del conocimiento
de informacién, las organizaciones de datos
del universo procuran aumentar su valor a
fin de apoyar a los paises en sus objetivos de:
investigacién, educacién, desarrollo social,
demografico y econémico, entre ofros, asi como
tener elementos suficientes para fundamentar la
foma de decisiones.

Con base en esa direccién, los organismos
internacionales crean sus sistemas de
informacién, los cuales son alimentados -en
buena parte- por las entidades especializadas en
estadisticas de los diferentes paises del mundo.
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En el 2011 el INEC continudé dando sus servicios
de forma eficaz, efciente y oportuna a la
comunidad nacional e internacional.

De las organizaciones de gran presfigio
infernacional que solicitaron  informacién
estadistica al INEC se mencionan las siguientes:

e Fondo Monetario Internacional,

» Division de Estadistica de las Naciones Unidas
(incluidas la mayoria de las secciones:
Demografia, Comercio Internacional,
Clasificaciones Internacionales, entre otras)

« Organizacién Mundial de la Salud (OMS),

« Organizacion Internacional de Migracién (OIM],

e (Organizacion para la Agricultura y la
Alimentacidn (FAQ],

« Organizacién Internacional del Trabajo (OIT),

e Unién Internacional de Telecomunicaciones
(T,

e Lentro de Estudios para América Latina y el
Caribe (Cepal),

e Banco Mundial,

e Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacidn, la Ciencia y la Cultura (Unesco]

e Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas

(UNFPA], Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUDJ.

También se indican algunas de las entidades
nacionales que solicitan informacién estadistica
al INEC:

- Caja Costarricense de Sequro Social (CCSS)

- Instituto de Investigaciones en Ciencias
Econémicas (IICE)

= Ministerio de Economia, Industria y Comercio
(MEIC)

- Instituto de Desarrollo Agrario (IDA]

- Universidad Nacional (LUNA]

- Universidad de Costa Rica [UCR]

- Ministerio de Cultura y Juventud (MC))

- Compaiiia Nacional de Fuerza y Luz (CNFL]
- Instituto Nacional de Biodiversidad (INBIO)
- Instituto Costarricense de Electricidad (ICE]
= Ministerio de 5alud

- Consejo de Seguridad Vial (COSEVI)

- Ministerio de Obras Pablicas y Transportes
(MOPT)

- Municipalidades

= Ministerio de Planificacién Nacional y Politica
Econdmica (MIDEPLAN]

- Instituto de la Persona Joven
- Comisién Nacional de Emergencias (CNE]

- Instituto Costarricense de Acueductos y
Alcantarillados (AYA]

- Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG)
- Corporacién Ganadera (CORFOGA]

- Consejo Nacional de Rehabilitacién y Educacién
Especial (CNREE].
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4.2 Sobre la labor administrativa y
tecnolégica institucional

4.2.1Eldesarrollodel recurso humanoinstitucional

A la Unidad de Recursos Humanos le
correspondi6é atender el Programa Instifucional
de Capacitacion 2011, dentro del cual se incluyen
invitaciones a eventos de capacitacion de nivel
intfernacional que son patrocinados por distintas
instancias, enfre las que destacan el INE de Espania,
la Embajada de México, la Fundacién Internacional
y para Iberoamérica de Administracion y Politicas
Pablicas, la Comisién Econémica para América

Latina y el Caribe, el Fondo de Paoblacién de
Naciones Unidas, y el Banco Mundial.

Algunas de las fematicas cubiertas en dichos
eventos fueron las siguientes:

e Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo.

e Sistemas Regional de Indicadores
Estandarizados de Sequridad y Convivencia
Ciudadana.

e Taller Buenas Practicas de Recoleccién vy
Difusién de Informacién sohre Migracién
Laboral.

e (Ohservacion Internacional del Censo

Experimental 2011 en Paraguay.

Estimaciones
Informacion

e Taller sobre Evaluacién vy
Demograficas con base en
Censal,

e Taller Internacional sobre el Proceso de
Generacion de Informacion Estadistica por
medio de Encuestas en Hogares.

* Seminario Regional sobre Experiencias
en (apacitacion de Supervisores vy
Empadronadores de los Censos de Poblacion.

e Sistema Estadistico Espafiol en el Marco
Internacional: Logros y retos aplicables a
América Latina. Estadisticas de precios.

e [Pisefio de Muestras en las Encuestas a
Empresas y Hogares.

e Seminario Internacional de Estimaciones vy
Proyecciones de Poblacién.

e Metodologia, Innovaciones vy Estimacién
de Grupos Objetivos de Politicas Pablicas.

Cuentas Trimestrales.

e Participacién en la reunion para el proceso de
revisién del Manual para el Procesamiento de
las Estadisticas de Comercio Exterior.

4.2.2 Suministro de bienes y servicios

La Unidad de Proveeduria es la responsable
de atender las necesidades institucionales por
medio de la adquisicién de bienes y servicios y
mediante la aplicacién de la Ley de Contfratacion
Administrativa.

Dentro de los principales aspectos atendidos en
el 2011 se destaca la realizacién de las siguientes
contrataciones:

e 2 licitaciones abreviadas para la adquisicion
de equipo de cémputo y mobiliario de oficina.

e 216 confrataciones directas por la modalidad
de escasa cuanfia, para la adquisicion de:
papel, téner, carfuchos, materiales de oficina,

reparaciones de equipos y vehiculos.

284 contrataciones directas por medio de caja
chica.
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4.2.3 Administracion del Presupuesto Institucional

La Unidad de Finanzas es la encargada del
manejo del Presupuesto Institucional 2011. Para
ello se elaboran diferentes tipos de informes,
con el An de lograr una épfima utfilizacion de los
recursos puablicos asignados al INEC y una sana
fransparencia en su administracién.

Algunos de los principales informes vy
documentos presupuestarios elaborados son:

e Presupuesto Ordinario y Extraordinario de la
institucion.

* Modificaciones presupuestarias.

e Informes de liquidacién presupuestaria e
informes de analisis presupuestario.

o Estados presupuestarios y fnancieros

mensuales.

e Informes presupuestarios a la Contraloria
General de la Republica y a la Autoridad
Presupuestaria.

e Informes contables mensuales enviados a la
Contahilidad Nacional.

e Informes sobre costos de los productos vy
proyectos del INEC.

4.2.4 Mejoras tecnoldgicas

Como se sabe, las tecnologias de informacion
y comunicacién (TIC's) son claves para mejorar
la calidad y oportunidad de los productos y
servicios en cualquier actividad productiva. El
frabajo estadistico no escapa de ese proposito
y, por lo fanto, el INEC ha dispuesto trabajar en

la infroduccién de innovaciones en sus procesos
sustantivos y administrativos con el apoyo de las
TICs.

La Unidad de Tecnologias y Sistemas de
Informacion ha venido trabajando en la
conceptualizacion y aplicacién de esas mejoras
tecnolégicas. CLomo parte de estos avances, se
describen los siguientes:

En los Censos Nacionales de Poblacién y Vivienda

e Fue creada y normalizada la base de datos
del Censo, a partir de su estructura logistica.

e Se frabajé en el desarrollo de plantillas
automaticas en MAPINFO para generar
mapas en diferentes niveles de segregacion,
gue permifieran a los censistas tener una
nocion mas amplia del rango del area de
empadronamiento asignado durante el Censo
2011.

e 5Se elaboré un sistema de pago de maestros

con un exhaustivo control de pagos
seqln categoria (censistas, supervisores,

encargado de zona, etfc.).

e Se generaron varios aplicativos para apoyar
todo el proceso pre y postcensal, y para que
asi fueran utilizados por los maestros en el
campo, por ejemplo: consulta de operafivo
de campo, sistemas de delimitacién de areas
de empadronamiento, consulta de unidades

(UGM), asi

consulta de llamadas y revision de cuentas

geograficas minimas como

para viaticos, entre otros.




Se realizaron  investigaciones  sobre
herramientas para publicacién de mapas del
pais mediante un visor, para que los usuarios
internos y externos del INEC puedan acceder
a informacién geo referenciada suministrada

por el Censo 2011,

Se dispuso la ufilizacibn de fecnologia
GecMOOSE, Mapbender y bases de datfos
(50L 2008 y PostgreSQl), para publicar los
datos de forma rapida y sencilla para el
usuario externo.

Se aplicd, con el apoyo de una empresa

asesora, el procesamiento de boletas
censales, por medio de un sistema de
escaneo que no solo favarecio la oportunidad
en la ohtencién de los resultados censales,
sino que fambién contribuyd con la reduccion
de los costos de almacenamiento de tales

boletas, debido a que quedan incorporadas
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asignar cargas de frabajo y rendimiento de
digitadores en los procesos de digitacion,
verificacion y validacién de la Encuesta
Nacional de Hogares (ENAHO].

Para la Encuesta Continua de Empleo se inici6
el desarrollo de un sistema mas complejo
para la enfrada de dafos en tableta
electrénica, con un nuevo sistema operativo.
Ademas, se laboré en la automatizacion
de algunos procesos para
gue este sistema cuente desde el inicio vy
hasta el fAnal con una base de datos
relacional y que, por seguridad, ya no

utilice archivos planaos.

En la Encuesta Trimestral Agropecuaria de
Area y Produccién Agricola se trabajé en el
desarrollo de un sistema integrado, para la
captura y procesamiento de los datos.

en un formato digitalizado, en una base de En la Infraestructura administrativo-financiera

datos muy funcional.

e (on el apoyo de una empresa proveedora

. . se inicid la implementacion de un Sistema
En las Encuestas: Nacional de Hogares, Continua de P

Empleo v de Area y Produccién Agricola Integrado  Administrativo-Financiero (SIAF],

con el An de confribuir en la infegracion de
e Para la Encuesta Nacional de Hogares se la gestion de apoyo administrafivo a los

elaboré una propuesta fecnolgica que procesos sustantivos y administrativos vy

. . . lograr mejores y 6ptimas controles en el uso
permite pasar del manejo de archivos planos E ) yop

a un sistema de hases de datos relacionales, de los recursos pihlicos asignados al INEC.
con lo cual se mejoran la seguridad, la
calidad y la oportunidad en la obtencién de
los resultados. Esta mejora forma parte de un
disefo del sistema integrado para encuestas,
para ser utilizado en los proyectos presentes
y futuros. También se generd un sistema de

administracion de segmentos el cual permite
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4.2.5 Fortalecimiento del control interno y la

planificacién institucional

La Unidad de Planificacion Institucional lleva a

cabo, enfre otras, las siguientes actividades:

e Elaboracion de un Sistema Estandar de
Control Interno (SECI) y su plan de
implementacion, con el Ain de integrar todos
los insumos conceptuales y metodolégicos

necesarios para un desarrollo mas efectivo
del control inferno institucional.

Foto N.9 11: Taller de capacitacién para la consultoria realizada por
ICAF.

e (oordinacion en la elaboracion de
instrumentos de planificacion estratégica y
operativa (POls, catalogos de indicadores,
matrices, etc), lo cual permite que el
INEC disponga de acciones formales para
programar las actividades que desarrolla
y desarrallara en el corfo, mediano y largo
plazos.

e Se brindé apoyo vy acompafamiento
permanente (como equipo de contraparte
técnica) a la consultoria realizada sobre
el proyecto “Estudio de los Aspectos
Estratégicos, Organizativos y de Recursos
Humanos del INEC” que Ilevé a cabo el equipo
consultor del Instituto Centroamericano de
Administracion Pablica (ICAP).
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5. Finanzas exitosas y en orden

De acuerdo con lo establecido en la Ley
N© 7839 del Sistema de Estadistica Nacional, el
INEC dispone de diferentes fuentes de
Ainanciamiento para atender las funciones de
produccién y divulgacion de las estadisticas
nacionales, e igualmente le corresponde la
coordinacion del Sistema de Estadistica Nacional.

El detalle de los recursos financieros recibidos
en el 2011 fueron los siguientes:

Transferencias Gobierno
@ 5 673,9 millones

Cooperacidn Internacional
¢ 25,9 millones

Cooperacidn Nacional
@ 784,0 millones
esos por venta de Bienes y Servi
29,3 millones
avit 2010
508,8 millones

Figura N.° 2: Transferencias corrientes durante el afio 2011.

Fuente: Unidad de Finanzas.

El monto total de presupuesto asignado en el
afo 2011 fue de ¢10 755,8 millones y la ejecucién
presupuestaria de ¢9272,3 millones, que
representa un 86,2% de la ejecucion del total del
presupuesto, la cual es muy similar a la ejecucion
de los afos anteriores. Esto se explica de mejor
forma en el grafco siguiente:

GRAFICO 2

Monto presupuestado y monto ejecutado en
millones de colones
2008-2011

MoNTOo EN
MILLONES
DE COLONES

12000
8000 7 -
6000

4000
2 000

2008 2009 2010 2011
ARo
==&=Manto Presupuestado =<8 Monto Ejecutado

Fuente: Unidad de Finanzas institucional.

Como se puede apreciar en el grafico 2, a
través de los afos el INEC ha venido aumentando
sus recursos presupuestarios lo cual le ha
permitido ampliar la capacidad para elaborar sus
productos, ejecutar diversos proyectos vy
acciones que le han permitido diversificar su
oferta de estadisticas. Como referencia, se puede
ver que el presupuesto asignado en el 2008 para
atender sus actividades y proyectos fue de
¢ 2 851,8 millones, el cual ha venido en aumento
ano con ano, hasta alcanzar un monto de
¢10 755,8 millones en el 2011.
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Este comportamiento se aplica principalmente
por la ejecucién de proyectos como el Censo
Nacional y los financiados por el Banco Central,
entre otros, pero también para hacer frente
a los requerimientos de ofros usuarios, con
un personal de planfa casi sin variaciones de
aproximadamente 180 funcionarios durantfe este
cuatrienio, y personal contratado por servicios
especiales.

Analisis de la ejecucién presupuestaria

Cabe sefalar que la fAnalizar el Ejercicio
Econémico 2011, la ejecucién presupuestaria fue
de un 86,2%, que corresponde a la programacion
y ejecucion de las actividades institucionales,
incluidos los proyectos coordinados por el
Banco Central. Los factores que incidieron en el
porcentaje de ejecucién fueron los siguientes:
atrasos en la formalizacion de convenios,
fransferencias obhtenidas a destiempo, convenios
gue no fue posible cancretar y aplicacion de
recorfes presupuestarios en cumplimiento de lo
dispuesto en la directriz presidencial N° 13-H.

Ademas, si se excluyen los factores antes
descritos, se puede afirmar que el porcentaje de
ejecucidn presupuestaria correspondiente a las
actividades ordinarias de la institucién (incluidos
proyectos como: Nuevos indices, Actualizacién del
DUIE, ENDE y la ENAHO] es de 96,3%, porcentaje
gue se considera bastante satisfactorio y que
cumple con las expectativas institucionales.

En resumen, la blsqueda de las metas de
fodos los programas y los avances obtenidos se
cumplieron y presentaron alcances importantes
en su ejecucion presupuestaria. Lon estos aportes
el INEC contribuyé en la foma de decisiones,
el fortalecimiento de la cultura estadistica,
la investigacion y permitié que la ciudadania
dispusiera de informacién estadistica actualizada,

oporfuna y de calidad, lo cual, a su vez, incide en
el cumplimiento de la misién del INECy caonfribuye
con el logro de la visién institucional.

Seguidamente se detalla el balance general del
INEC al 31 de diciembre del 2011.

CUADRO 3

Pasivos y patrimonios del INEC
2011

o % o INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y CENSOS
J ".0 *
e 4

W LINIDAD DE FINANZAS

»
],n'ec BALANCE GENERAL

AR Y TN DeL 01 pe ENero AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

[ 1 ACTIVOS |

1M Activo Circulante 1289099 709

1,1,1,01 Caja 565 020
1,1,1,02 Bancos 831574 888
1,1,2 Inversiones a corto plazo 0
11,3 Cuentas por cobrar 80 756 243
1,4,99 Provisiones por Incobrables -1159 242
1,14 Inventario de Materiales y 72187 411
suministros
1,1,9,01 Gastos Anticipados 125151476
1,1,9,05 Cuentas transitorias 180023 913
1,2 Activo no Circulante 720962 139
1,23 Cuentas por cobrar a largo plazo 18309076
1,4,99 Provisiones por Incobrables -18309 076
1,2,5,01 Equipo 1245997 688
1,5,5,01 Dep. Acumulada Equipo -525 035 549
1,29 Otros Activos 109 506 051
1,8,9,03 Activos Intangibles 109 506 051
| 4 PASIVOS |
2,1 Pasivo Circulante 30552 235
2,1,1,02 Retenciones por Pagar 30552 235
2,19 Otros Pasivos 210681 644
2,1,9,01 Otras Cuentas por Pagar 31609399
21,902  Fondos de terceros y en 179072 245
garantia sujetos a depuracién
| 3 ERARIO 1878334 020
31,1 Capital 1028833 746
3,14 Excedente Presupuestario 849 500 274
Sumas iguales 2119567 899 2119567 899
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b. El trabajo continta en el 2012

Los principales proyectos vy actividades
planificadas para el 2012 son los siguientes:

e Poner en marcha el Plan Estratégico
Institucional 2012 - 2020.

e C(oordinar la implementacion del Plan
Estadistico Nacional.

e Gestionar la integracion y puesta en

funcionamiento del Consejo  Nacional
Consultivo de Estadistica, establecido en el
articulo 38 de la Ley No.7839 del Sistema de

Estadistica Nacional.

Elaborar vy divulgar los productos del Censo
Nacional de Poblacién y Vivienda 2011

e C(onsolidar el Sistema de Informacion
Geografica (SIG), de manera que permitan
disponer de una herramienta que articule los
datos estadisticos con el espacio geografico
correspondiente, mediante lineas, puntos o
poligonos.

e (ontinuar con la implementacién del
programa de proyectos y actividades
estadisticas derivado del convenio con
el Banco Central de (osta Rica para el
mejoramiento y la actualizacién del Sistema
de Cuentas Nacionales, que incluye, entre
ofros, la ejecucion de las siguientes
encuestas:

- Encuesta Continua de Empleo

- Encuesta de Area y Produccién Agricola

- Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos a
Hogares.

e (onsolidar y ampliar mayores alianzas
estratégicas en los niveles nacional e
internacional.

e Implementar progresivamente el esfudio
integral para la modernizacion del INEC
a partir de las propuestas planteadas
sobre el Plan de Desarrollo Esfratégico
Institucional, el Redisefio Organizativo y el
Redisefio de Recursos Humanos elaboradas
con el apoyo de la consultoria del Instituto
Centroamericano de Administracion Publica.

e Implementar el Proceso de Control Inferno vy
Valoracién de Riesgos Institucionales.

e Elabaorar el Plan Estratégico de Tecnologias de
Informacioén.

e Mejorar la gestign administrativo-financiera
por medio de la puesta en ejecucion de un
sistema de informacién que integre los
modulos operacionales financiero-contables,
de proveeduria y de recursos humanos.
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