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Ba s a dos  en  los  da tos  ob ten idos  por  el La bora tor io Na cion a l de Agu a s  (LNA) 

du ra n te los  ú lt im os  10  a ñ os , s e h a n  pu b lica do d ivers os  a r t ícu los  qu e des cr iben  la  

evolu ción  de la  cober tu ra  y ca lida d  del a gu a  pa ra  con s u m o h u m a n o (ACH) en  

Cos ta  Rica . (1 , 2 , 3 )   

A p r in cip ios  del a ñ o 2000  s e p ropu s o u n  “Progra m a  Na cion a l de 

Mejora m ien to de la  Ca lida d  del Agu a  pa ra  Con s u m o Hu m a n o. Per iodo 2000-

2002”, (4 ) en  don de s e defin ieron  los  com pon en tes  bá s icos  pa ra  a lca n za r  los  

ob jet ivos  de m ejora r  pa u la t in a m en te la  cober tu ra , t ra ta m ien to y des in fección  del 

ACH, y con   ello  el  m ejora m ien to  de  s u   ca lida d . Los  cu a tro com pon en tes  s on : 

D�� cober tu ra  en  tecn ología  de pota b iliza ción  y des in fección ; E�� polít ica s , n orm a s  

y legis la ción ; F��� vigila n cia   y  con trol;  G�� edu ca ción , m oviliza ción  s ocia l y 

a u tos os ten ib ilida d ;  por  ot ro la do s e es ta b lecen  la s  m eta s  a  a lca n za r  en  los  a ñ os  

2000 , 2001  y  2002 .  Sin  em ba rgo, a  pes a r  de la  cla r ida d  de los  ob jet ivos  de los  

t ra ba jos  pu b lica dos , los  res u lta dos  de cober tu ra  y ca lida d  del ACH s e 

fu n da m en ta n  en  es t im a cion es  de pob la ción ;  a dem á s , s e u t iliza n  fa ctores  de 

con vers ión  de 4 .5  pers on a s  por  s ervicio pa ra  los  a cu edu ctos  a dm in is t ra dos  por  

m u n icipa lida des  y Com ités  de Acu edu ctos  Ru ra les  (CAAR´s  ó ASADAS), y 5 .1  

pa ra  los  a cu edu ctos  opera dos  por  el In s t itu to Cos ta r r icen s e de Acu edu ctos  y 

Alca n ta r illa dos  (AyA). 

Actu a lm en te, con  la  rea liza ción  del “CENSO 2000”, s e determ in ó qu e la  

pob la ción  a  ju lio del 2000  era  de 3 .824 .593  pers on a s , (5 ) con  lo cu a l s e determ in ó 

qu e el fa ctor  correcto es  de 4 .1  pers on a s  por  s ervicio;  es ta  s itu a ción  in d ica  

cla ra m en te qu e los  da tos  de la s  p royeccion es  rea liza da s  en  1996  y los  a r t ícu los  

pu b lica dos  a  p r in cip ios  del 2000  expres a ba n  es t im a cion es  u n  ta n to “in fla da s ”. 

En  ra zón  de lo a n ter ior  y con  el ob jet ivo de determ in a r  la  s itu a ción  rea l de 

cober tu ra  y ca lida d  del ACH a  fin a les  del a ñ o 2000  en  Cos ta  Rica , pero s ob re todo 

deb ido a  la  im por ta n cia  qu e t ien e es te vita l líqu ido en  el p roces o s a lu d -

en ferm eda d , (6 ) s e p res en ta  el s igu ien te t ra ba jo de in ves t iga ción , el cu a l in d ica  el 

deta lle de la  ca n t ida d  de a cu edu ctos  con  ACH de ca lida d  pota b le y n o pota b le en  



ca da  p rovin cia , con  el a fá n  de es ta b lecer  p r ior ida des  y des a r rolla r  la s  

corres pon d ien tes  m ed ida s  p reven t iva s  y correct iva s . 
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Determ in a r  la  s itu a ción  de cober tu ra  y ca lida d  del ACH, por  p rovin cia  y en  

la  tota lida d  el pa ís , a  fin a les  del a ñ o 2000 , u t iliza n do los  da tos  gen era dos  en  el 

LNA y los  res u lta dos  p relim in a res  del “CENSO 2000”, con  el a fá n  de eva lu a r  el 

cu m plim ien to de la s  m eta s  p ropu es ta s  en  el Progra m a  de Mejora m ien to de la  

Ca lida d  del ACH, es ta b lecido pa ra  el per íodo 2000 . 

���� (VSHFtILFRV�
ÍDeterm in a r  la  cober tu ra  y ca lida d  del a gu a  s u m in is t ra da  por  m ed io de 

a cu edu ctos  en  Cos ta  Rica . 

ÍDeterm in a r  el n ú m ero de a cu edu ctos  opera dos  por  m u n icipa lida des , CAAR´s , 

Em pres a  de Servicios  Pú b licos  de Hered ia  y AyA en  el a ñ o 2000 . 

ÍIden t ifica r  y cu a n t ifica r , por  p rovin cia , el n ú m ero de a cu edu ctos  qu e 

s u m in is t ra n  a gu a  s om et ida  a l p roces o de des in fección  y de ca lida d  pota b le. 

ÍAn a liza r  los  da tos  p royecta dos  pa ra  el a ñ o 2000  de cober tu ra  y ca lida d  del 

ACH, pu b lica dos  en  1996 . 

ÍRea liza r  u n  a n á lis is  com pa ra t ivo de los  res u lta dos  ob ten idos  con  la s  m eta s  

p royecta da s  de cober tu ra , t ra ta m ien to y/ o des in fección , con trol de ca lida d  y la  

p rop ia  ca lida d  del a gu a  s u m in is t ra da  a  fin a les  del a ñ o 2000 . 
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An tes  de des cr ib ir  la  m etodología  u t iliza da  en  el p res en te t ra ba jo, es  

im por ta n te a cla ra r  qu e la  pota b ilida d  del ACH s e defin e com o a qu ella  a gu a  qu e a l 

s er  in ger ida  n o ca u s e en ferm eda d  a l s er  h u m a n o.  Pa ra  determ in a r  s i el a gu a  

cu m ple con  es te ca lifica t ivo, la  Orga n iza ción  Mu n d ia l de la  Sa lu d  (OMS)(7 ,8  y 9 ) y el 

Regla m en to pa ra  la  Ca lida d  del Agu a  Pota b le (1 0 ),  defin en  va lores  m á xim os  

perm is ib les  en  va r ia b les  es tét ica s  y de opera ción . En tre ella s  podem os  cita r  

a s pectos  fís icos  com o color , tu rb ieda d , con du ct ivida d  y pH, a dem á s  de va r ia b les  



rela cion a da s  con  la  s a lu d  com o n it ra tos , a rs én ico, m eta les  pes a dos  (p lom o, 

m ercu r io, cia n u ro, etc), pes t icida s , t r ih a lom eta n os , en tre ot ros .  Des de el pu n to 

de vis ta  m icrob iológico, el in d ica dor  t ra d icion a l u t iliza do s on  los  Coliform es  

feca les  (C.F./ 100  m L).  Los  p r im eros  p rovoca n  p r in cipa lm en te p rob lem a s  

es tét icos , los  s egu n dos  s on  a s ocia dos  con  en ferm eda des  crón ica s ,  y los  ú lt im os  

oca s ion a n  pa tología s  a gu da s  com o d ia r rea s . 

En  ra zón  de lo a n ter ior  y deb ido a  qu e en  el pa ís  s e h a n  detecta do pocos  

p rob lem a s  fís ico-qu ím icos ,  la  eva lu a ción  de la  ca lida d  del ACH s e fu n da m en ta  en  

la  p res en cia  o a u s en cia  de con ta m in a ción  feca l;  s in  em ba rgo, s e h a ce u n a  b reve 

des cr ipción  de la s  zon a s  del pa ís  qu e t ien e a lgu n os  p rob lem a s  fís ico-qu ím icos . 

���� 'DWRV�GH�SREODFLyQ�\�UHVXOWDGRV�GH�ODERUDWRULR�
Los  da tos  de pob la ción  tota l del pa ís  y de ca da  p rovin cia  s e ob t ien en  del IX 

Cen s o Na cion a l de Pob la ción  y de Vivien da  (CENSO 2000) a  ju lio del a ñ o 2000 . 

Los  res u lta dos  de la bora tor io y la  eva lu a ción  de la  ca lida d  del a gu a  s on  a por ta dos  

por  el LNA, a  t ra vés  de los  s igu ien tes  docu m en tos : 

ÍIn form e de Ca lida d  del Agu a  pa ra  Con s u m o Hu m a n o Su m in is t ra da  por  el AyA, 

Añ o 2000 . (1 1 ) 

ÍCa lida d  del Agu a  Su m in is t ra da  por  los  Acu edu ctos  Ru ra les  1995-2000 . (1 2 )  

ÍIn form e de la  Ca lida d  del Agu a  Su m in is t ra da  por  los  Acu edu ctos  Mu n icipa les , 

Per íodo ju lio-n oviem bre 2000 . (1 3 )   

���� 3URFHVDPLHQWR�GH�GDWRV�SDUD�REWHQHU�OD�FREHUWXUD�\�FDOLGDG�GHO�$&+ 

Los  res u lta dos  ob ten idos  de los  in form es  s e a ju s ta ron  a l fa ctor  de 

con vers ión  4 .1  pers on a s  por  s ervicio.  Los  da tos  de cober tu ra  y ca lida d  s e 

a gru pa ron  por  p rovin cia s  y en  la  tota lida d  del pa ís , con  el ob jet ivo de determ in a r  

la s  p rovin cia s  con  m a yores  deficien cia s  en  ca lida d  y cober tu ra  en  el s u m in is t ro 

de ACH;  a dem á s , s e ca lcu la ron  los  n ú m eros  de a cu edu ctos  qu e u s a n  

des in fección  por  m ed io de clora ción . 

���� $QiOLVLV�GH�FXPSOLPLHQWR�GH�ODV�PHWDV�SURSXHVWDV�SDUD�HO�DxR������
Se a n a liza n  los  res u lta dos  ob ten idos  s ob re cober tu ra , des in fección , 

vigila n cia  y con trol de la  ca lida d  del a gu a  del per íodo 2000 , los  cu a les  fu eron  

com pa ra dos  con  la s  m eta s  p ropu es ta s  pa ra  el m is m o per íodo en  el “Progra m a  



Na cion a l de Mejora m ien to de la  Ca lida d  del Agu a  pa ra  Con s u m o Hu m a n o, Cos ta  

Rica  per íodo 2000-2002”. 

���� $QiOLVLV�PLFURELROyJLFRV�\�ItVLFR�TXtPLFRV�GH�DJXDV�
El LNA rea liza  los  a n á lis is  de ACH s igu ien do la s  d irectr ices  del Sta n da rd  

Meth ods  of Wa ter  a n d  Wa s te Wa ter . (1 4 ) 
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En  el cu a dro 1  s e p res en ta n  los  res u lta dos  de cober tu ra  y vigila n cia  de la  

ca lida d  del ACH s u m in is t ra da  por  ca da  en te opera dor , ob ten idos  a  fin a les  del a ñ o 

2000 . 
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Com o s e obs erva ,  la  pob la ción  tota l n a cion a l es  de 3 .824 .593  h a b ita n tes  

s egú n  el CENSO 2000 , los  cu a les  s on  a ba s tecidos  por  AyA en  u n  46 .8%, 

m u n icipa lida des  en  el 17%, CAAR´s  en  el 28 .7%, la  E .S.P.H. en  4 .7% y 2 .7  s in  

in form a ción .  E l a gu a  a ba s tecida  a l 97 .4% de la  pob la ción  tota l n a cion a l es  

s om et ida  a  vigila n cia  de s u  ca lida d  y el 75 .7% recibe a gu a  de ca lida d  pota b le. 

������1~PHUR�GH�DFXHGXFWRV�FRQ�VXPLQLVWUR�GH�DJXD�GH�FDOLGDG�SRWDEOH��
En  el cu a dro 2  s e res u m en , por  p rovin cia , el n ú m ero de a cu edu ctos  qu e 

s u m in is t ra n  a gu a  de ca lida d  pota b le y n o pota b le. 
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Se iden t ificó u n  tota l de 2 .033  s is tem a s  opera dos  por  AyA, 

m u n icipa lida des , E .S.P.H. y CAAR´s ;  s in  em ba rgo, s e s os pech a  qu e exis ten  

com u n ida des  qu e opera n  a cu edu ctos  pero n o t ien en  con s t itu ido el res pect ivo 

com ité o a s ocia ción  qu e lo a dm in is t re, por  lo qu e la  cober tu ra  s er ía  s u per ior  a l 

97 .4% in d ica do en  el cu a dro 1 .  Los  res u lta dos  s eñ a la n  qu e exis ten  1 .043  

a cu edu ctos  pota b les  (51 .3%) y 990  n o pota b les  (48 .7%). 

En  el grá fico 1  s e obs erva  qu e la s  p rovin cia s  de Pu n ta ren a s  y Sa n  J os é s on  

la s  qu e t ien en  m a yores  deficien cia s  en  la  ca lida d  del a gu a  de a cu erdo a  s u s  

a cu edu ctos . Sin  em ba rgo, el p rob lem a  de s a lu d  a s ocia do a l ACH es  gen era liza do 

en  todo el pa ís .  La  ven ta ja  es  qu e los  a cu edu ctos  pota b les  y con  des in fección  

cu bren  la s  p r in cipa les  zon a s  u rba n a s  ca ra cter iza da s  por  s u  a lta  den s ida d  

pob la cion a l, s ob re todo los  opera dos  por  AyA; es ta  s itu a ción  perm ite a lca n za r  el 

75 .7% de la  pob la ción  a ba s tecida  con  a gu a  de ca lida d  pota b le. 
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En  el cu a dro 3  s e p res en ta , por  p rovin cia , el n ú m ero de a cu edu ctos  con  y 

s in  des in fección  de a cu erdo a l en te a dm in is t ra dor  del s ervicio. 
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La m en ta b lem en te, s e obs erva  qu e s ólo el 18% (363) de los  a cu edu ctos  

eva lu a dos  cu en ta n  con  clora ción  con t in u a .  Los  res ta n tes  1 .670  s is tem a s  (82%) 

n o t ien en  clora ción , lo qu e los  h a ce m u y vu ln era b les  a  la  con ta m in a ción  feca l.  

En  el cu a dro 4  s e p res en ta n , por  p rovin cia , los  porcen ta jes  de a cu edu ctos  

con  y s in  des in fección , lo cu a l n os  perm ite es t im a r  qu e la  p rovin cia  con  m a yor  

porcen ta je de clora ción  es  Gu a n a ca s te con  30%, s itu a ción  qu e coin cide con  el 

61% de a cu edu ctos  pota b les .  Por  el con tra r io, la s  p rovin cia s  de Ala ju ela  y Sa n  

J os é s ola m en te p res en ta ron  u n  11  y 15%, res pect iva m en te. 
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Los  res u lta dos  de la  p royección  es ta b lecida  en  1996  pa ra  el a ñ o 2000 , s e 

ca lcu la n  u t iliza n do los  fa ctores  de 5 .1  pers on a s  por  vivien da  pa ra  el AyA y de 4 .5  

pa ra  a cu edu ctos  ru ra les  y m u n icipa les . Dich a  p royección  in d ica ba  u n a  pob la ción  

tota l de 4 .319 .988  h a b ita n tes , de los  cu a les  3 .507 .132  (81%) recib ir ía n  a gu a  de 



ca lida d  pota b le.  S i s e s u s t itu yen  los  fa ctores  u t iliza dos  en  es e en ton ces  por  4 .1 , 

ob ten ido con  los  da tos  del CENSO 2000 , los  res u lta dos  de la  p royección  h u b ies en  

s ido los  s igu ien tes : 

 
&8$'52����$-867(�'(�/$�352<(&&,21�'(�&2%(5785$�<�9,*,/$1&,$�'(�/$�&$/,'$'�'(/�$*8$�

3$5$�&216802�+80$12�(1�(/�$f2���������������	��
������������� �	������������������
����������������� �!����

" # ��$��%�����&���'������������������ �	����������������	���(��$����
��!��������

� � ��������������� " ��������������� "
�)*� +�,.-�2 2	, 6	5	4 2�-�,DE +�,.-�2 2	, 6	5	4 +35 5 +�,'4�1-�,D5	/�5 /�1
�8790:%;<: =�>�? :%@ > @�ACBRU E 5 5�,DE	/�E F F�,D5 E 5 5�,DE	/�E +35 5 1	4�5�,'4�F�/ -35
�������JI B +�,.+35+�,D502�5 6	5�, F +�,.+35+�,D502�5 +35 5 E3F1�,.-3E 5 -31

� �!���� � 6 ,'43240, F	2 2 +35 5 6 ,'43240, F	2 2 +35 5 6 ,D502	6 , 2/ / E�6
U ��9�;�? 70)3AÌ? >¾=�N*Í�? > ;<:%S�9�@�AÌ? >J�&, 
	, ��, GH,

 
 
 Es tos  da tos , a l s er  com pa ra dos  con  los  res u lta dos  rea les  p res en ta dos  en  el 

Cu a dro 1 , den ota n  u n a  gra n  s im ilitu d  qu e dem u es tra  qu e el fa ctor  4 .1  pers on a s  

por  s ervicio es  el m á s  in d ica do pa ra  rea liza r  los  cá lcu los . 
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La  déca da  de los  90  fu e la  de m a yor  des a r rollo en  el m ejora m ien to de la  

ca lida d  del a gu a  en  todo el pa ís . Sin  em ba rgo, los  s is tem a s  qu e p res en ta ron  u n a  

m a yor  m ejor ía  fu eron  los  opera dos  y a dm in is t ra dos  d irecta m en te por  AyA y la  

E .S.P.H..  En  el grá fico 2  s e p res en ta  la  eva lu a ción  a n u a l, des de 1989  h a s ta  el 

per íodo 2000 , en  el porcen ta je de pob la ción  a ba s tecida  con  a gu a  de ca lida d  

pota b le por  pa r te de AyA 
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Com o s e in d icó a n ter iorm en te, en  el a ñ o 2000  s e p ropu s o u n  “Progra m a  de 

Mejora m ien to de la  Ca lida d  del Agu a  pa ra  Con s u m o Hu m a n o en  Cos ta  Rica , 

Per íodo 2000-2002”.  En  el m is m o s e es ta b lecieron  m eta s  pa ra  los  per íodos  2000 , 

2001  y  2002  en  cu a n to a  cober tu ra  y tecn ología  de pota b iliza ción  y des in fección , 

polít ica s , n orm a s  y legis la ción , vigila n cia  y con trol, edu ca ción , m oviliza ción  s ocia l 

y fin a n cia m ien to.  E l m en cion a do p rogra m a  fu e p res en ta do por  pa r te del AyA a l 

Min is ter io de Sa lu d , pa ra  qu e en  con ju n to s e p rom u eva n  la s  m ejora s  correct iva s  
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pa ra  a va n za r  en  el s u m in is t ro de a gu a  de con s u m o h u m a n o de ca lida d  pota b le a  

la  pob la ción  cos ta r r icen s e.  Los  da tos  ob ten idos  a  fin a les  del a ñ o 2000  s e 

p res en ta n  de a cu erdo a  los  s igu ien tes  com pon en tes . 

������&REHUWXUD�\�7HFQRORJtD�GH�3RWDELOL]DFLyQ�\�'HVLQIHFFLyQ��
En  la  cu a dro 7 .1  s e p res en ta n  los  res u lta dos  a lca n za dos  pa ra  el a ñ o 2000  

vers u s  la  m eta  p ropu es ta , por  en te opera dor  de a cu edu ctos  y pa ra  todo el pa ís . 

Los  res u lta dos  in d ica n  qu e a  n ivel n a cion a l exis te u n  a va n ce en  la  clora ción  

de la s  pob la cion es  s u per iores  a  50 .000  h a b ita n tes  y u n a  leve m ejor ía  de 85  a  

86 .4% en  la s  pob la cion es  u b ica da s  en tre 20 .000  y 50 .000  h a b ita n tes .  S in  

em ba rgo, n o s e a lca n zó la  m eta  de des in fección  p ropu es ta  en  la s  pob la cion es  

in fer iores  a  20 .000 , s ob re todo en  los  a cu edu ctos  opera dos  por  la s  

m u n icipa lida des  y por  la s  As ocia cion es  (ASADAS) o Com ités  de Acu edu ctos  

Ru ra les  (CAAR´s ). 

 Con  res pecto a  la s  m eta s  p ropu es ta s  pa ra  el t ra ta m ien to con ven cion a l de 

los  a cu edu ctos  (Pla n ta s  de t ra ta m ien to y clora ción ), s ob re todo en  los  a cu edu ctos  

con  fu en tes  s u perficia les , los  res u lta dos  s on  s em eja n tes  a  los  de la  des in fección ;  

es  decir , s e logró la  m eta  en  los  a cu edu ctos  s u per iores  a  50 .000  h a b ita n tes , pero 

n o en  los  in fer iores  a  és te in terva lo. 

 Por  ot ro la do, com o s e pu ede obs erva r , n o s e a lca n za ron  la s  m eta s  de: 

a ) Des a rrollo de u n a  polít ica  de form a ción  de recu rs os  h u m a n os  en  el s ector . 

b ) Adopción  de u n  p rogra m a  n a cion a l de des in fección . 

c) Con ta r  con  p rogra m a s  de cer t ifica ción  de opera dores  de p la n ta s  de 

t ra ta m ien to de a gu a  pota b le y a gu a s  res idu a les . 
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Se a p recia  en  el cu a dro 7 .2  qu e la s  cu a tro m eta s  p ropu es ta s  s e cu m plieron .  

Sin  em ba rgo, es  im por ta n te a n ota r  qu e la s  n orm a s  de a gu a  pota b le y de reu s o de 

a gu a s  de ver t idos  y a gu a s  res idu a les  deben  a ctu a liza rs e y a decu a rs e a  la s  

con d icion es  a ctu a les . 

������9LJLODQFLD�\�&RQWURO�GH�OD�&DOLGDG�GHO�$JXD�
Gra cia s  a l es fu erzo rea liza do por  el AyA por  m ed io del La bora tor io Na cion a l 

de Agu a s , s e obs erva  u n  a va n ce en  la  Vigila n cia  y el Con trol de la  Ca lida d  del 

Agu a .  En  el ca s o de la  vigila n cia , la s  m eta s  pa ra  el 2000  s e a lca n za ron  



tota lm en te.  Con  res pecto a l con trol de ca lida d  del a gu a  s e obs erva n  gra n des  

deficien cia s  o a u s en cia s  de con trol en  los  a cu edu ctos  opera dos  por  

m u n icipa lida des  y CAAR´s .  En  es te s en t ido es  im por ta n te recorda r  qu e la  

vigila n cia  s e debe en ten der  com o la  s u m a tor ia  de a ct ivida des  des a r rolla da s  por  

a lgú n  orga n is m o de res gu a rdo de la  s a lu d  pú b lica  (u s u a lm en te a lgú n  órga n o 

den tro del Min is ter io de Sa lu d ); es tá  con s t itu ído por  la s  a ccion es  qu e tom a  el 

Es ta do pa ra  s u pervis a r  u n  s ervicio qu e s e h a lla  m u y liga do a  la  s a lu d  h u m a n a , es  

decir , vigila n cia  es  la  p rotección  del u s u a r io.  En  es te ca s o, el m a yor  t ra ba jo lo 

rea liza  el AyA. 

Por  s u  pa r te, el con trol de ca lida d  es  la  s u m a  de a ccion es  qu e la s  m is m a s  

em pres a s  s u p lidora s  (m u n icipa lida des , s ervicios  a u tón om os  u  otros  orga n is m os  

opera dores ) ejercen  s obre el a gu a  qu e en trega n  com o s ervicio; pa ra  es to s e debe 

eva lu a r  per iód ica m en te el a gu a  de la  fu en te de a ba s tecim ien to, ta n qu es  de 

a lm a cen a m ien to y red  de d is t r ibu ción ; el n ú m ero de m u es tra s  depen de de la  

pob la ción  a ba s tecida .   En  el cu a dro 7 .3 , s e obs erva  el cu m plim ien to de la s  

m eta s . 
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 En  es te com pon en te s e es ta b lecieron  3  m eta s  (ver  cu a dro 7 .4 ), de la s  cu a les  

s e pu ede s eñ a la r  qu e s e a lca n za  el ob jet ivo p ropu es to de in corpora r  la  cu ltu ra  del 

a gu a  en  p la n es  s ector ia les  y edu ca ción , por  m ed io de los  con ven ios  firm a dos  

en tre el Min is ter io de Edu ca ción  y el AyA, pa ra  in corpora r  el tem a  a gu a  y 

a m bien te en  los  p rogra m a s  edu ca t ivos  de la s  es cu ela s  y colegios  en  todo el pa ís . 

 Con  res pecto a  crea r  p rogra m a s  de d ivu lga ción  s obre ca lida d  del a gu a , el 

AyA h a  rea liza do gra n des  es fu erzos  pu b lica n do los  da tos  rea les  s ob re cober tu ra  y 

ca lida d  del a gu a  en  todo el pa ís , lo qu e n o s e h a  logra do es  con ta r  con  u n  p la n  

edu ca t ivo y de en tren a m ien to pa ra  m ejora r  h á b itos  de h igien e  y s a n ea m ien to 

bá s ico.  S i b ien  es  cier to exis ten  m en s a jes  pu b licita r ios , n o h a y u n  verda dero 

p la n  edu ca t ivo a  n ivel n a cion a l pa ra  m ejora r  d ich os  h á b itos . 
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A la s  2033  a cu edu ctos  es tu d ia dos  en  el pa ís  s e le h a n  rea liza do a n á lis is  

fís ico-qu ím icos  y m icrob iológicos .  S in  em ba rgo, el én fa s is  en  la  eva lu a ción  de la  

ca lida d  del a gu a  s e fu n da m en ta  en  la  p res en cia  de coliform es  feca les  y la s  



va r ia b les  fís ico-qu ím ica s  a s ocia da s  con  la  s a lu d  de los  u s u a r ios  (m eta les  pes a dos , 

pes t icida s  y n it ra tos ). 

 En  el ca s o de los  m eta les  pes a dos , n o s e h a n  detecta do p rob lem a s  y va lores  

a n orm a les  en  los  a cu edu ctos  es tu d ia dos .  Con  res pecto a  los  pes t icida s , s e pu ede 

a firm a r  de qu e ta m poco s e h a n  obs erva do va lores  qu e s obrepa s en  la  n orm a  

es ta b lecida  pa ra  los  pes t icida s  orga n ofos fora dos .  En  el ca s o de los  Nit ra tos , el 

va lor  lím ite perm is ib le es  de 50m g/ L, el cu a l s e h a  vis to s ob repa s a do en  m u y 

poca s  fu en tes  de a gu a  (Sa n  Is id ro de Aten a s , Fu en te de La  Liber ta r , Sis tem a s  

J u a n  Pa b lo, Pa co Rodr ígu ez, etc); s in  em ba rgo, es  p reocu pa n te la  ten den cia  a l 

in crem en to de los  m is m os , s ob re todo en  los  a cu íferos  del Area  Metropolita n a .  La  

m is m a  podr ía  s er  ca u s a da  por  los  fer t iliza n tes  u t iliza dos  en  m on ocu lt ivos  com o el 

ca fé, y a  la  degra da ción  de los  des ech os  dom és t icos  eva cu a dos  por  ta n qu es  

s ép t icos . 

 Exis ten  otros  a s pectos  es tét icos  u  opera t ivos  com o s on  el u s o de fu en tes  

s u perficia les , con  n iveles  a ltos  de color  y tu rb ieda d  s in  t ra ta m ien to con ven cion a l.   

Adem á s , de zon a s  qu e p res en ta n  n iveles  a n orm a les  de Hier ro tota l, Ma n ga n es o 

en  Ma tin a , Sixa ola , Nicoya , Coto Bru s , Lim ón , etc; los  cu a les  p rovoca n  repu ls ión  

por  pa r te del u s u a r io deb ido a  s u  color  y tu rb ieda d . 

 Por  ú lt im o, s e p res en ta n  en  la s  Figu ra s  1 , 2  y 3 , los  p rom ed io por  ca n ton es  

de la s  fu en tes  u s a da s  por  los  a cu edu ctos  ru ra les , m u n icipa les  y el AyA de la  

Du reza  tota l, Du reza  de Ca lcio y Du reza  de Ma gn es io, los  cu a les  s on  im por ta n tes  

pa ra  los  a s pectos  de corros ión  e in cru s ta ción  de la s  tu ber ía s ;  es tos  a s pectos  s e 

h a n  vin cu la do con  p rob lem a s  de s a lu d , ta n to com o fa ctores  p rotectores  

(en ferm eda des  ca rd iova s cu la res ) y fa ctores  de r ies go com o los  cá lcu los  ren a les . 

 

���&21&/86,21(6�<�5(&20(1'$&,21(6�
���� &RQFOXVLRQHV�
ÍLa  pob la ción  tota l n a cion a l es  de 3 .824 .593  h a b ita n tes  de a cu erdo a  la  

in form a ción  del CENSO 2000 , de la  cu a l 3 .728 .003  (97 .4%) es  a ba s tecida  por  

a cu edu ctos  s om et idos  a  vigila n cia  de la  ca lida d  de s u s  a gu a s ;  por  s u  pa r te, 

2 .894 .654  h a b ita n tes  (75 .7%) reciben  a gu a  de ca lida d  pota b le. 



ÍLos  da tos  ob ten idos  perm iten  determ in a r  qu e exis ten  2 .033  a cu edu ctos  

a dm in is t ra dos  por  AyA, m u n icipa lida des , E .S.P.H. y CAAR´s  en  46 .9 , 17 , 4 .7  y 

28 .7% equ iva len te a  171 , 242   y 1 .620  a cu edu ctos , res pect iva m en te.  

ÍDe los  2 .033  a cu edu ctos  de los  cu a les  s e t ien e in form a ción , 1 .043  (51 .3%) 

a ba s tecen  a gu a  de ca lida d  pota b le, m ien tra s  qu e 990  (48 .7%) s u m in is t ra n  

a gu a  de ca lida d  n o pota b le.  En  cu a n to a  la  des in fección , s ola m en te 363  

a cu edu ctos  (18%) s on  s om et idos  a  des in fección  por  m ed io de cloro;  

d ich os a m en te, es tos  s is tem a s  a ba rca n  u n  a lto porcen ta je de la  pob la ción  

n a cion a l, ya  qu e a ba s tece cen tros  de a lta  den s ida d  pob la cion a l, 

p r in cipa lm en te por  pa r te de AyA. 

ÍLos  cá lcu los  rea liza dos  u t iliza n do la  in form a ción  del CENSO 2000 , perm iten  

iden t ifica r  qu e la s  p royeccion es  rea liza da s  en  1996  y p r in cip ios  del a ñ o 2000  

es ta ba n  u n  ta n to “ in fla da s ”.  Es ta  s itu a ción  s e debe p r in cipa lm en te a  dos  

h ech os ; p r im ero porqu e los  fa ctores  de con vers ión  de s ervicios  a  pob la ción  

a ba s tecida   era n  d iferen tes  y s ob repa s a ba n  la  rea lida d ;  s egu n do porqu e n o s e 

con ta ba  con  da tos  rea les  de pob la ción  qu e perm it iera n  h a cer  p royeccion es  

ob jet iva s .  E l a n á lis is  in tegra l de la  in form a ción  perm ite con clu ir  qu e el fa ctor  

m á s  rep res en ta t ivo de la  rea lida d  pob la cion a l del pa ís  es  de 4 .1  pers on a s  por  

s ervicio. 

ÍLa  com pa ra ción  de la s  m eta s  p ropu es ta s  en  el “Progra m a  Na cion a l de 

Mejora m ien to de la  Ca lida d  del Agu a  pa ra  Con s u m o Hu m a n o, Cos ta  Rica  

Per íodo 2000-2002” y los  res u lta dos  ob ten idos  a  fin a les  del pa s a do a ñ o 2000 ; 

perm iten  con clu ir : 

1 ) Exis te u n  es ta n ca m ien to en  la  pota b iliza ción  y/ o des in fección  de los  2033  

a cu edu ctos  es tu d ia dos , lo cu a l s e refleja  en  él cero a va n ce en  el porcen ta je de 

pob la ción  a ba s tecida  con  a gu a  de ca lida d  pota b le (76% a  p r in cip ios  del 2000  y 

75 .7% a  fin a les  del m is m o a ñ o).  E l m en cion a do es ta n ca m ien to s e con cen tra  

en  los  a cu edu ctos  m u n icipa les  y en  los  a cu edu ctos  ru ra les , lo cu a l fu e 

a m ort igu a do con  el a va n ce en  el AyA de 92 .6  a  96 .6% de la  pob la ción  

a ba s tecida  con  a gu a  pota b le. 



2) Ha y a u s en cia  de verda deros  p rogra m a s  de con trol de ca lida d  del a gu a  en  los  

a cu edu ctos  ru ra les  (1620) y en  235  a cu edu ctos  m u n icipa les ; excep to La  

Un ión , Belén  y Ca r ta go). 

3 ) No exis te: 

- Des a rrollo de u n a  polít ica  de form a ción  de recu rs os  h u m a n os  en  el s ector  de 

a gu a  y s a n ea m ien to. 

- Un  p rogra m a  n a cion a l de des in fección  del a gu a . 

- Progra m a s  de cer t ifica ción  de opera dores  de p la n ta s  de t ra ta m ien to de a gu a  

pota b le y a gu a s  res idu a les . 

- Un  p la n  edu ca t ivo y de en tren a m ien to pa ra  m ejora r  h á b itos  de h igien e y 

s a n ea m ien to bá s ico. 

- Vigila n cia  y con trol s ob re la  p rotección  de la s  fu en tes  de a gu a  s u perficia les  y 

s u b ter rá n ea s . 

- Progra m a s  de refores ta ción  de la s  cu en ca s  h id rográ fica s  y de la s  p r in cipa les  

fu en tes  s u b ter rá n ea s  del pa ís . 

���� 5HFRPHQGDFLRQHV�
Debido a  los  res u lta dos  ob ten idos  en  el p res en te in form e, pero s ob re todo a  

la  im por ta n cia  qu e t ien e el a gu a  pa ra  la  s a lu d  pú b lica  del pa ís , n os  perm it im os  

h a cer  la s  s igu ien tes  recom en da cion es : 

ÍEl Min is ter io de Sa lu d  debe ob liga r  a  los  en tes  opera dores  de a cu edu ctos , a  

ejecu ta r  verda deros  p rogra m a s  de con trol de ca lida d  del a gu a . 

ÍEl Min is ter io de Sa lu d , en  con ju n to con  el AyA deben  oficia liza r  la  crea ción  de 

la  Com is ión  Na cion a l de la  Ca lida d  del Agu a . 

ÍDebe in corpora rs e u n  p rogra m a  n a cion a l de p rotección  de fu en tes  de a gu a , 

ta n to s u b ter rá n ea s  com o s u perficia les ; in clu ida s  ca m pa ñ a s  de refores ta ción . 

ÍEs  im pres cin d ib le crea r  u n  p rogra m a  n a cion a l de des in fección  con t in u a  del 

a gu a  de con s u m o h u m a n o. 

ÍEs  fu n da m en ta l “ pon er  la  lu z la rga ” y pen s a r  qu e s i b ien  es  cier to el recu rs o 

a gu a  es  u n  b ien  in a gota b le, lo qu e es  a gota b le es  la  ca lida d  del a gu a  de la s  

d iferen tes  fu en tes , por  lo qu e es  n eces a r io in icia r  p rogra m a  de edu ca ción  y 

con cien t iza ción  s obre los  ben eficios  qu e t ien e el a gu a  pa ra  la  s a lu d . 



ÍEs  n eces a r io el in crem en to en  la s  ta r ifa s  de a gu a  m u n icipa les  y ru ra les  con  el 

ob jet ivo de b r in da r  el s u s ten to econ óm ico pa ra  el m a n ten im ien to, correct ivo y 

p reven t ivo de s u s  a cu edu ctos . 

ÍLa  es ta n da r iza ción  del fa ctor  de con vers ión  a  4 .1  pers on a s  por  s ervicio es  

in d is pen s a b le,  deb ido a  qu e s u giere qu e es  el da to m á s  a cerca do a  la  rea lida d  

pob la cion a l de n u es tro pa ís . 

ÍRes u lta  m u y con ven ien te m a n ten er  a ctu a liza da  la  in form a ción  p res en ta da  en  

es te t ra ba jo, por  lo m en os  con  u n a  per iod icida d  de u n  a ñ o, con  la  in ten ción  de 

iden t ifica r  cu a lqu ier  va r ia ción  pos it iva  o n ega t iva  en  la  ca lida d  del a gu a , y qu e 

perm ita  tom a r  la s  m ed ida s  p reven t iva s  y correct iva s  a  t iem po. 
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&XPSOLGR�

-Des in fección  d el a gu a  
en  a cu ed u ctos  con  
p ob la cion es  d e: 
>5 0 .0 0 0  h a b ita n tes  
En tre 2 0 .0 0 0  y 5 0 .0 0 0  
En tre 2 .5 0 0  y 2 0 .0 0 0  
En tre 5 0 0  y 2 .5 0 0  
<5 0 0  
 
-Pota b iliza ción  * d el 
a gu a  en  a cu ed u ctos  
con  p ob la cion es  d e: 
>5 0 .0 0 0  h a b ita n tes  
En tre 2 0 .0 0 0  y 5 0 .0 0 0  
En tre 2 .5 0 0  y 2 0 .0 0 0  
En tre 5 0 0  y 2 .5 0 0  
<5 0 0  
 
*Cu a n d o el t ra ta m ien to 
s ea  n eces a r io. 
 
-Des a rrollo d e u n a  
p olít ica  d e form a ción  
d e recu rs os  h u m a n os  
en  el s ector . 
 
-Con ta r  con  
d ia gn ós tico d e 
tecn ología s  e 
in form a ción  s ob re 
s is tem a s  d e 
s u m in is tros  y 
tra ta m ien to d e a gu a  
p ota b le. 
 
-Ad op ción  d e u n  
p rogra m a  n a cion a l d e 
d es in fección  d e a gu a s . 

 
 
 
9 0 % d es in f. 
8 5 % 
6 0 % 
4 0 % 
3 0 % 
 
 
 
 
6 0 % tra ta m . 
5 0 % 
3 0 % 
2 0 % 
1 0 % 
 

 
 
 
1 0 0 % d es in f. 
8 6 .4 % 
5 6 .1 % 
2 5 .8 % 
9 .8 % 
 
 
 
 
8 6 .3 % tra ta m . 
2 2 .2 % 
1 1 .0 % 
0 .8 % 
0 .1  % 
 

 
 
 
1 0 0 % d es in f. 
1 0 0 % 
8 9 .8 % 
7 7 % 
6 7 % 
 
 
 
 
9 4 .5 % tra ta m . 
4 0 % 
2 2 % 
6 .6 % 
1 .3 % 
 

 
 
 
1 0 0 % d es in f. 
7 5 .5 % 
4 6 .5 % 
2 1 .3 % 
6 .1 % 
 
 
 
 
1 0 0 % tra ta m . 
0 % 
4 .5 % 
1 .3 % 
0 % 
 

 
 
 
0 % d es in fec.* 
0 %* 
1 3 .4 % 
2 0 % 
6 .9 % 
 
 
 
 
0 %  tra ta m ..* 
0 %* 
6 .4 % 
0 % 
0 % 
 

 
 
 
1 0 0 % d es in f. 
1 0 0 % 
1 0 0 % 
1 0 0 % 
0 %* 
 
 
 
 
0 %  tra ta m ..* 
0 %* 
0 % 
0 % 
0 % 
 
 
 
 
 
. 

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

12�
�
�
�
�

6,�
�
�
�
�
�
�
�

12�
�
�



-Con ta r  con  p rogra m a s  
d e cer t ifica ción  d e 
op era d ores  d e p la n ta s  
d e tra ta m ien to y a gu a s  
res id u a les . 
 
-Con ta r  con  u n  s is tem a  
d e in form a ción  p a ra  
a gu a  p ota b le, 
a lca n ta r illa d o y 
s a n ea m ien to. 
 
-Form u la ción  d e 
p royectos  d e 
in ves t iga ción  
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*No tienen acueductos con el número de habitantes del intervalo. 
Nota:  No contabiliza la puesta en marcha de la planta de tratamiento de Gutíerrez Brown (en diciembre del 2000), la cual abastece a 10.000 habitantes (CAAŔ s). 
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&XPSOLPLHQWR�

- Incorporar calidad de agua y saneamiento en políticas sectoriales. 
 
- Contar con programas sectoriales para el agua y la salud. 
 
- Contar con normas de calidad de agua potable * 
 
- Contar con normas para vertido y reuso de efluentes. * 
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- Desarrollo de programas de 
vigilancia y control de calidad 
del agua, según cobertura 
poblacional por acueducto.  
(Porcentajes: indican 
cobertura mínima de 
programas ). 

 
9LJLODQFLD�

Más de 50.000:                      60% 
Entre 10.000 y 50.000:          30% 
Menos de 10.000:                 10% 
 

&RQWURO�
Más de 50.000                       80% 
Entre 10.000 y 50.000:          50% 
Menos de 10.000:                 10% 
 
- Contar con procedimientos 

para acreditación de 
laboratorios. 

 
- Contar con métodos de 

muestreo y análisis de campo 
y de laboratorio, e 
inspecciones sanitarias. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 
100% 
99.8% 

 
 
 

100% 
59% 

17.0% 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 
100% 
100% 

 
 
 

100% 
100% 
100% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 
100% 
100% 

 
 
 

100% 
7.9% 
9.5% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

0%* 
100% 
99.8% 

 
 
 

0%* 
0% 
0% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 
100% 
100% 

 
 
 

100% 
100% 
100% 
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- Contar con procedimientos 

para vigilancia y control de la 
calidad del agua potable. 

 
- Contar con metodología para 

pruebas de evaluación de 
desempeño e intercalibración 
de laboratorios. 

 
- Diseño de una estructura y de 

un sistema de información 
para vigilancia y el control de 
la calidad el agua potable. 
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*No tiene acueductos con poblaciones ubicadas en este intervalo. 
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- Incorporar en planes sectoriales y de educación la cultura del agua. 
 
 
- Crear programas de divulgación sobre la calidad del agua. 
 
 
- Contar con un plan educativo y de entrenamiento para mejorar hábitos de higiene y saneamiento básico. 
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